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Sicherlich wird "Polizeiforschung" in grofem Umfang im Bundeskriminalamt,
bei anderen Polizeieinrichtungen und auch bei einzelnen Landeskriminaldmtern
durchgefiihrt. Diese Forschungen beschéftigen sich aber (mit Ausnahmen, z.B.
die Arbeiten von Wiebke Steffen in der Kriminologischen Forschungsgruppe der
Bayerischen Polizei) eher mit polizeitaktischen, polizeitechnischen oder krimina-
listischen Fragen und sind zudem eher auf die kriminalpolizeilichen Tétigkeiten
ausgerichtet.
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nicht mit der wissenschaftlichen Beschreibung und Analyse von poli-
zeilichem (Alltags-) Handeln. Besonders zum Bereich des Alltagshan-
delns der Schutzpohze1 gibt es im Bundesgebiet kaum neuere und nur
wenige éltere Studien®. Diese Feststellung w1egt umso schwerer, als
- Polizeiforschung m den USA und in England in groflem Umfang be-
trieben worden ist?®.

Die bisherigen internationalen Ergebnisse lassen sich, soweit sie
sich mit den Mt‘)glichkeiten der Polizei bei der Kriminalitdtsbekidmp-
fung beschaftlgen wie folgt zusammenfassen und zumindest in Teilen
auf die Situation im Bundesgebiet iibertragen*:

1. Eine Erhohung der Polizeikrifte, die hdufig und immer wieder bei
"gegebenem Anlafl" verlangt wird, und die auch bei Bevblkerungsum— ;
fragen durch den Wunsch deutlich wird, mehr Polizeibeamte "auf der
StraBe" zu sehen®, reduziert nicht notwendigerweise die Kriminalitéts-
rate und erhoht auch nicht den Anteil der aufgekldrten Straftaten. Das

2 Als neuere Studie kann genannt werden das von der DFG geforderte Projekt der

Arbeitsgruppe Burgerrechte an der FU Berlin (Heiner Busch, Albrecht Funk,
Wolf-Dieter Narr, Falco Werkentin) mit dem Titel "Gewaltmeldungen aus Berlin-
Neukolln. Vorstudien zu einer soz1alen Okologie der stidtischen Gewalt" (unver-
offentlichter DFG-Forschungsbericht. Berlin 1987). In Teilbereichen beschiftigt
sich auch das Frankfurter DFG-Projekt "Die Bedeutung formeller und informel-
ler Sanktionen in der alltdglichen Konfliktverarbeitung" (G. Hanak, I. Stehr u.
H. Steinert) mit polizeilichem Handeln (s.u. Anm. 35).

Vgl. die Zusammenfassung iiber Forschungsergebnisse iiber polizeiliche Strate-
gien zur Kriminalitdtskontrolle bei P. Morris u. K. Heal: Crime Control and the
Police: A Review of Research (Home Office Research Study Nr. 67). London 1981;
R. Reiner u. J. Shapland (Hrsg.): Why Police? Special Issue on Policing in Bri-
tain; British Journal of Criminology, 27, Nr. 1, 1987, S.a. Home Office Research
and Planning Unit: Research Programm 1987-88, S. 14-24.

Es sei hier nur auf die Studien des britischen Home Office verwiesen sowie auf
die Dokumentation einschldgiger Polizeiforschung in der amerikanischen Litera-
tur (vgl. J.H. Skolnick: Justice without Trial. Toronto 1976; R.V. Ericson: Re-
producing Order: A Study of Police Patrol Work. Toronto 1982; C.D. Shearing:
Dial-A-Cop. Toronto 1984). Von besonderer Bedeutung dabei diirfte sein, daf3 die
Polizeiforschung in diesen Léndern im wesentlichen von den Regierungen bzw.
lokalen Behorden finanziert und unterstiitzt wird und da dabe1 auch sog. "un-
abhiingige" Forschungseinrichtungen eingeschaltet werden.

Eine dhnliche Lage finden wir bei den Opfer- und Dunkelfeldstudien, wo man im
Bundesgebiet ebenfalls erst allmdhlich beginnt, aktuelle Studien zu initiieren;
zur internationalen Lage vgl. W. Skogan: Reporting Crimes to the Police: The
Status of World Research. Journal of Research in Crime and Delinquency, 21,
Nr. 2,1984,S.113-137.

Vgl. J.H. Skolnick u. D.H. Bayley: The new Blue Line. New York, London 1986,
S. 4 ff.

Shapland, J. u. J. Vagg: Using the Police. British Journal of Cnmmology, 27,
1987, S. 54-63.
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gleiche gilt fiur eine Erhohung der Geldmittel fiir die Polizei. Wenn
einmal ein bestimmter Punkt der Ausstattung mit Personen und Geld
erreicht ist (und dies ist in den meisten zivilisierten Liandern wie auch
der Bundesrepublik lingst der Fall), dann ist eine weitere Erhohung
der Personal- und Geldausstattung nicht mehr effektiv.

Zwar zeigen einzelne Studien, dal Gebiete mit einer hohen Aufkls-
rungsquote niedrige Kriminaltitsraten haben®; aber es gibt keinen
Hinweis ‘darauf, daf3 hier eine kausale Bez1ehung zwischen Aufkli-
rungsquote (und ihrer moglichen Verinderung durch verstirkte poli-
zeiliche Tétigkeit) und Kriminalititsrate besteht. Immerhin lies sich
nachweisen, dafl ein volliger Riickzug der Polizei (z.B. bei Poli-
zeistreiks) einen deutlichen Anstieg der Kriminalitdt und verbreitete
"Unordnung" zur Folge hat’.

2. Motorisierte Polizeistreifen reduzieren nicht die Kriminalitdt noch
erhohen sie die Chance, Téter zu fassen. Selbst die Verdoppelung und
Verdreifachung der Polizeistreifen hatte im bekannten Kansas Clty
Experiment keinen mef3baren EinfluB} auf die Kriminalit#t8. Dies ist si-
cherlich auch darauf zuriickzufithren, daB selbst eine solche drastische
Erhohung der Polizeikrifte vom Biirger nicht bemerkt wird. Dariiber
hinaus. reduziert diese Taktik auch nicht die Verbrechensfurcht der
Biirger und erhoht nicht das Vertrauen in die Polizei. Fuf3streifen hin-
gegen reduzieren zumindest die Verbrechensfurcht, auch wenn sie kei-
nen meflbaren Einflufl3 auf die Knmmahtatsrate haben, wie das Ne-
wark-Fuf3streifen-Experiment zeigte®.

3. Eine vollstindige Kontrolle durch Strelfentatlgkelt wiirde zwar
die Kriminalitdt reduzieren, aber nur zeitlich beschrénkt und weitest-
gehend durch Verlagerung der Deliktbegehung in andere Gebiete oder
andere Deliktbereiche!®

“Carr-Hill N.A. u. N.H. Stern: Crime, the Police and Criminal Statistics. London
1979; vgl. auch Joyce, M.A.S.: Spending on law and order; the Police Service in
England and Wales. N.I.LE.S.R. Discussion Paper Nr. 104, 1985.

Vgl. Hough, M.: Thinking about Effektiveness. British Journal of Criminology,
27, 1987, S. 70-79.

Vgl. Kelling, T. Pate, D. Dieckman u. C. Brown: The Kansas City Preventive Pa-
trol Experiment. Washington 1974 (Police Foundation).

Hough 1987, (vgl. Fn. 7), S. 73; Police Foundation, The Newai‘k Foot Patrol Ex-
periment. Washington 1981.

So nahmen beispielsweise in Montréal 1985/86 die Raububerfille auf kleine Eck-
laden, die rund um die Uhr geéffnet haben, drastisch zu, nachdem Banken, Su-
permirkte, Kaufhduser und Tankstellen Bargeldtresore verschiedenster Art an-
geschafft hatten (z.T. wird das Geld nach der Einnahme direkt in einen anson-
sten unzuginglichen Tresor geworfen, z.T. in anderen, abgeschlossenen Ridumen
aufbewahrt). Im Bundesgebiet war zu Beginn der 80er Jahre eine Zunahme der
Geiselnahmen, bei gleichzeitigem Riickgang der Raubiiberfille auf Banken etc.

10
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4. Die Delikte, die die Offentlichkeit am meisten belasten (Raub,
Einbruch, Vergewaltigung, Totschlag) sind relativ selten Anlaf} eines
Funkstreifeneinsatzes (s.u.) und werden noch seltener von der Polizei
im Rahmen des Streifendienstes beobachtet. Schutzpolizeibeamte ver-
bringen einen groflen Teil ihrer Dienstzeit mit Verwaltungsarbeit, pas-
siven Streifenfahrten und Hilfeleistungen verschiedenster Art.

5. Ein schnelleres Reagieren auf die Notrufe von Biirgern erhoht
weder die Wahrscheinlichkeit, den Téter zu fassen!!, noch wird die Zu-
friedenheit der Biirger mit der Polizei dadurch verstéirkt. Wichtig ist
die Sicherheit, mit der mit dem Einschreiten der Polizei gerechnet wer-
den kann und nicht die Schnelligkeit.

6. Straftaten werden in der Regel nicht durch pohzelhche Ermitt-
lungen aufgeklirt sondern durch Mitteilungen der Opfer oder Hin-
weise von Dritten. Die Kriminalpolizei beschiftigt sich im wesentli-
chen mit der Verfolgung und Entdeckung berelts identifizierter Tédter
und nicht damit, unbekannte Téter zu fmden

7. Die betroffenen Biirger erwarten von der Polizei eher ein Enga-
gement im Bereich der "tatsdchlichen" Kriminalitéit (schwere Korper-
verletzungen, Sexualstraftaten, Raubiiberfille, Einbruchdiebstahl mit
Gewaltanwendung) als in allen anderen Bereichen. Zudem erwarten sie
eher eine Losung des akuten Problems oder eine Intervention, die die
Stérung beseitigt als eine bestimmte Form von Strafverfolgung. Gene-
rell scheint dem Betroffenen die Methode, mit der die Stérung besei-
tigt wird, eher zwe1tran§1g zu sein; wichtig ist, daf das ‘Problem aus
der Welt geschafft wird!®.

Generell hat die Polizei nur begrenzte Moglichkeiten, Kriminalitét
zu kontrollieren. Sie wird héufig fiir Berelche verantworthch gemacht
die auBerhalb ihrer Kontrolle liegen!%.

Insgesamt gesehen sind diese Ergebnisse eher erniichternd, und so
ziehen Skolnik und Bayley u.a. folgende SchluBfolgerungen: Die Biir-

zu verzeichnen, nachdem letztere 1hre Slcherungsemnchtungen verbessert hat-
ten.

Bieck, W.: Response Time Analysis. Kansas City Police Department. Kansas
City 1977; Spelman, W. u. D. Brown: Calling the Police: Citizen Reporting of Se-
rious Crime. Washington 1981 (Police Executive Research Forum); Ekblom, P. u.
K. Heal: The Police Response to Calls from the Public. Research and Planning
Unit Paper 9, Home Office. London 1982.

12 gu. Anm. 42. :
13 Vgl. Shapland u. Vagg 1987, (vgl. Fn 5), S. 58 f{.; dhnliche Ergebmsse zexgt auch
die bundesdeutsche Studie von Sessar u.a.; vgl. K. Sessar, A. Beurskens u. K.

Boers: Wiedergutmachung als Konfliktregelungsparadigma? KnmJ 18, 1986, S.
86-104,

14 Hough 1987, (vgl. Fn. 7), S. 70.

11
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ger miissen sich mehr selbst schiitzen, die Polizei muf} einen Teil ihrer
Titigkeit (wieder) an die Biirger zuriickgeben!®. Zum anderen muf} die
Polizei verstiarkt mit den Biirgern zusammenarbeiten, da die Unter-
stiitzung durch Biirger von besonderer Bedeutung fiir die Ermittlung
und Verfolgung von Straftitern ist. o

Um diese Ziele zu erreichen, sind in den USA in den letzten Jahren
verschiedenste Modelle polizeilicher Titigkeit im Gemeinwesen ent-
wickelt worden. ‘

So wurden sog. "Block Captains”, die fiir Organisation und Durch-
fithrung von Selbsthilfemafnahmen von Biirgern zustéindig sind'®, ge-
schaffen. Polizeibeamte organisierten Pridventionsmafinahmen in der
Nachbarschaft, sie rufen bei Opfern zuriick, um sich iiber deren Zu-
stand zu erkundigen, machen Hausbesuche und verteilen Zeitungen,
die sich mit der lokalen Kriminalitdt beschiftigen. Es werden lokale
Komitees gebildet, in denen Polizei und Biirger bei der Kriminalpra-
vention zusammenarbeiten!’.

Weitere Programme, die sich das Ziel gesetzt haben, Kriminalpré-
vention durch Biirgeraufkldrung zu betreiben, sind unter dem Stich-
wort "Neighbourhood Crime Watch" bekannt geworden. Ihr gemein-
sames Ziel ist es, die Biirger zu verstirkten Sicherheitsmafinahmen
anzuhalten und sie zu motivieren, "verdichtige" Ereignisse (frither) der
Polizei zu melden. Bereits 1977 wurde mit einem entsprechenden Pro-
gramm in Detroit begonnen, und andere Stédte sind gefolgt!8,

Generell werden als Ergebnisse eher eine Reduzierung der Krimina-
litdtsfurcht und eine Erhohung des Zusammengehorigkeitsgefiihls der
Biirger als eine tatsidchliche Reduktion der Kriminalitdtsraten ge-
nannt. Und wenn, dann liegt die Gefahr einer einfachen Verlagerung
der Kriminalitiit in weniger geschiitzte und damit &rmere Wohngegen-
den auf der Hand. Direkte polizeiliche Aktionen zur Kriminalpriven-

15 Vgl. dazu Shapland u. Vagg 1987, (vgl. Fn. 5}, S. 63.

16 7 B. wurden in Santa Ana, einem Gemeinwesen mit 30.000 Einwohnern, rund
900 solcher Block Captains eingesetzt mit dem Ergebnis, daf3 "dort ein Gemein-
wesen geschaffen wurde, wo zuvor keines existierte” (Skolnick u. Bayley 1986,
(vgl. Fn. 4), S. 28). ‘

Projekt CORT (Community Organizing Response Teams), vgl. Skolnick u. Bay-
ley 1986, (vgl. Fn. 4), S. 107.

Vgl. J. Pollock: Reducing Crime in America: The Figgie Report. New York 71983.
Beispiele finden sich auch bei Kinsey, Lea u. Young: Losing the Fight against
Crime. Oxford, New York 1986, S. 88 ff. Zu neueren Projekten in Houston und
Newark vgl. A. Pate, M.A. Wykoff, W. Skogan u. L.W. Sherman. Reducing Fear
of Crime in Houston and Newark. A Summary Report. Police Foundation.
Washington 1986; W. Skogan u. M.A. Wycoff: Storefront Police Offices. The
Houston Field Test. In: D.P. Rosenbaum (Hrsg.). Community Crime Prevention.
Does it Work? Beverly Hills, London 1986, S. 179-199.

17
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tion (z.B. verstirkte Kontrollen und Uberwachungsmafnahmen) haben
so gut wie keinen Erfolg; erst wenn sie verbunden werden mit gemein-
schaftsbezogenen Programmen, in denen die Polizeibeamten ver-
stiarkte und intensive Kontakte mit Biirgern aufnehmen, sie nach ihren
Problemen befragen, kénnen die gewiinschten Ziele zumindest teil-
weise erreicht werden'®,

1. Polizei und Karrierekrilninelle

Als ein "innovatives Programm zur Kriminalitdtskontrolle" wurde
ein in Washington D.C. im Miérz 1982 gestartetes Programm bezeich-
net, 'das vorsah, daf} sich besondere Einheiten der Polizei verstirkt
bzw. ausschliefllich um sog. "Karrierekriminelle"? kiimmern, d.h. um

~mehrfach Riickfillige bzw. um von mehrfachem Riickfall bedrohte Per-
sonen. 1986 gab es bereits mehr als 30 solcher Programme in den
USAZL, in denen mit verschiedensten polizeilichen Methoden versucht
wurde, speziell Riickfalltdter zu iberfiihren und zu verhaften. In
Washington waren dazu mehr als 60 Beamte in Gruppen zu jeweils 4
bis 6 Personen aufgeteilt worden, die von der "iiblichen" Polizeiarbeit
freigestellt wurden, mit besonderer Ausriistung ausgestattet wurden
(z.B. mit alten, nicht als Polizeifahrzeug zu.identifizierenden PKW's
sowie mit Computern) und die die Aufgabe hatten, sich auf zwei Titer-
gruppen zu spezialisieren: Auf mit Haftbefehl gesuchte Personen und
auf Personen, von denen die Polizei annahm, daf} sie besonders aktiv
kriminell waren, aber nach denen noch nicht gefahndet wurde. Im
Laufe der Tétigkeit kam noch eine dritte Taterkategorle hinzu: Téter,
die von den Sondereinheiten im Zusammenhang mit anderen Aktivit-
ten festgenommen wurden. Als Zielpersonen wurden Tatverdichtige
ausgesucht, von denen man glaubte, daf} sie fiinf oder mehr Straftaten

19 Vgl. A. Pate u.a. 1986, (vgl. Fn. 18), S. 34 f.; W. Skogan u. A. Pate: Reducing the
Signs of Crime: The Experiments in Controlling Public Disorder, Vortrag auf der
Tagung der American Political Science Association. Chicago. August 1987."

Zum Begriff und zu Forschungsstand in den USA zur "Kriminellen Karriere"
und zu "Karrierekriminellen" vgl. A. Blumstein, J. Cohen, J.A. Roth u. CA.
Visher (Hrsg.): Criminal Careers and "Career Criminals". Bd. I und II. Washing-
ton: National Academie Press 1986, sowie zuletzt A. Blumstein, J. Cohen, D.P.
Farrington: Criminal Career Research: Its Value for Criminology. Criminology
26, Heft 1, 1988, S. 1-35, sowie den Beitrag der gleichéen Autoren mit dem Titel:

Longitudinal and Criminal Career Research: Further Clarifications auf S. 57-74
des gleichen Heftes von "Criminology".

Vgl. S.E. Martin: Policing Career Criminals: An Examination of an Innovative

Crime Control Program. Journal of Criminal Law and Criminology 77, Nr. 4,
1986, S. 1159-1182.

20
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pro Woche (oder 250 pro Jahr) begehen wiirden. Dadurch glaubte man,
gezielt nach den am meisten aktiven 20% aller Téter zu suchen (und
entsprechend die Kriminalititsrate zu verringern).

Die empirische Uberpriifung der Titigkeit dieser Washingtoner Po-
lizeisondereinheiten ergab folgende Ergebnisse®?:

Die verhafteten Personen hatten eine deutlich lingere und schwe-
rere Liste von Vorbelastungen, sie waren wegen schwererer Delikte
verhaftet worden und wurden im nachfolgenden Strafverfahren auch
hiufiger angeklagt und verurteilt (zumeist deshalb, weil intensiver er-
mittelt worden war), dabei hiufiger und zu lingeren Freiheitsstrafen
als andere, nicht von dieser Sondereinheit verhaftete Téter. Insgesamt
wurden von den Beamten der Sondereinheit im Rahmen dieses Wech-
sels von "reaktiven" (nach Straftaten) zu "proaktiven" Verhaftungen
(von gesuchten Riickfalltitern) weniger Festnahmen durchgefiihrt,
wobei das "Weniger" hauptsichlich leichtere Delikte betraf, auf die
diese Beamte nicht mehr besonders achteten. Allerdings, und dies ist
einer der Hauptkritikpunkte an diesem Projekt, betrafen mehr als ein
Drittel aller Verhaftungen Personen, die wegen Verletzung ihrer Be-
wihrungsauflagen bzw. wegen Straftaten, die innerhalb der Bewih-
rungszeit begangen wurden, gesucht wurden und die aufgrund der
stirkeren Uberwachung und der Tatsache, daf Bewihrungshelfer oft
den Aufenthaltsort kannten, leichter zu finden waren als andere. Als
weitere Motivation fir die Festnahme gerade dieser Tédter kommt
hinzu, daf hierbei weniger Papierarbeit als bei normalen Straftaten an-
fallt. Weiterhin wurden oftmals Verhaftungen wegen vorgeschobener
Taten durchgefithrt (Besitz von Waffen, Drogen, gestohlenem Gut),
weil dies fiir die Beamten leichter nachweisbar war, als die "tatsdchli-
che" Tat. Weiterhin war das Durchschnittsalter der Verhafteten relativ
hoch, was die Vermutung stirkte, daf3 im wesentlichen "ausgebrannte"
Straftiter, die aufgrund ihres Alters vor dem Abschluf3 ihrer kriminel-
len Karriere standen, verhaftet wurden, wohingegen jiingere, am Be-
ginn ihrer Karriere stehende Téter nicht gefaBt werden konnten (weil
tiber sie zu wenig informelle Informationen bei der Polizei und bei den
Informanten vorlagen). Weiterhin diirfte allein die Tatsache, daf} es
sich um eine neue Einrichtung handelte, deren Mitarbeiter sich beson-
ders um Erfolg bemiihten und sich als "Eliteeinheit” ansahen, entspre-
chende Ergebnisse gebracht haben. Kritisch wurde auch angemerkt,
daB durch diese Art polizeilicher Titigkeit die anderen Aufgaben der
Polizei wie Aufrechterhaltung der Ordnung und bestimmte Dienstlei-
stungsfunktionen reduziert wurden, um diese "Karrierekriminelle" zu

22 Dazu wurden die Verhaftungen, die von diesen Einheiten 1983 erfolgten, mit Ta-
tigkeiten vor der Einfihrung des Projektes sowie mit Ergebnissen vergleichba-
rer Beamter, die nicht in diesen Sondereinheiten tdtig waren, verglichen; vgl.
Martin 1986, (vgl. Fn. 21).

it S SRS RO kb ae 5 T
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fangen. Schliellich besteht die Gefahr, dafl bestimmte Verfassungs-
und Verfahrensrechte der Betroffenen (auch Nicht-Titer) beriihrt oder
sogar verletzt werden, da die Einheiten einen besonders weiten
Arbeits- und Ermessensspielraum haben und zudem mit verdeckten
- Methoden arbeiten. Insgesamt konnte nicht festgestellt werden, ob
mit solchen Methoden tatsichlich eine effektivere und bessere Polizei-
arbeit moglich ist23.

2. Zur regional unterschiedlichen Verteilung von Kriminali-
tit und den Konsequenzen fiir polizeiliches Handeln

Kriminalitét ist in bestimmten Gebieten iiberproportional vertreten.
Dies gilt sowohl fir das Bundesgebiet, wo entsprechende kriminalgeo-
graphische Studien bereits in der 70er Jahren auf dieses Problem auf-
merksam machten?4, als auch fiir England, wo Jock Young u.a. in ih-
ren Studien zeigen konnten, daf3 beispielsweise 1986 in eine von vier
Wohnungen in der Innenstadt von Liverpool eingebrochen (und eine
von zehn Wohnungen von der Polizei durchsucht) wurde, mit der
Folge, daf3 die Versicherungsgesellschaften ihre Pramien in diesen Ge-
bieten verdoppelten.

Aus diesem Grund werden von Jock Young und seinen Kollegen
auch bundesweite Opferstudien und Kriminalitdtsbelastungszahlen
kritisiert. Sie geben keine Auskunft dariiber, welche Personengruppen
besonders von Kriminalitdt betroffen sind und sie beschiiftigen sich
auch nicht mit der systematischen Unterschitzung bei der Berech-
nung dieser Raten, bedingt durch ein (auch sozial und rdumlich) unter-
schiedlich grof3es Dunkelfeld?>.

23 Vgl. Martin 1986, (vgl. Fn. 21), S. 1182, ,

24 Vgl. H.D. Schwind: Empirische Kriminalgeographie. BKA-Forschungsreihe Bd.
8. Wiesbaden 1978; D. Frehsee: Strukturbedingungen urbaner Kriminalitit,
Gottingen 1979. Auch in der Polizeilichen Kriminalstatistik wird die regional un-
terschiedlich verteilte Kriminalitdtsbelastung deutlich. Bei den Bundeslindern
schwanke die Héufigkeitszahl (registrierte Taten je 100.00 Einwohner) zwischen
5.488 (Rheinland-Pfalz) und 16.230 (Hamburg) bzw. 9.469 (Schleswig-Holstein)
bei den Flichenstaaten. Selbst bei Stiddten mit vergleichbarer Einwohnerzahl
liegen drastische Unterschiede vor: Solingen (158.00 Einwohner) hat eine HZ von
6.285, Oldenburg (139.000 Einwohner) eine HZ von 14.174; Miinchen (1,3 Mio.
Einwohner) mit einer HZ von 7.759 und Hamburg (1,6 Mio. Einwohner) mit einer

HZ von 16.230; s.a. die Daten zum regional unterschiedlichen Notruf- und Funk-
streifenaufkommen weiter unten in diesem Beitrag. \

25 Vgl. Kinsey, Lea u. Young 1986, (vgl. Fn. 18), S. 60 ff.
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Wurden kriminalgeographische Erkenntnisse hiufig: deshalb mit
grofler Vorsicht und Skepsis zur Kenntnis genommen, weil man eine
zusétzliche Stigmatisierung und Kontrolle der von hoher Kriminalit:t
betroffenen Gebiete und der dort lebenden Personen befiirchtete, so
geht es Jock Young u.a. gerade um die Hervorhebung dieses Phino-
mens. Dadurch soll den von der Krimimalitit am stirksten Betroffe-
nen geholfen werden allerdings ohne daf} eine entsprechende Stigma-
tisierung erfolgt?6,

Um einen Uberblick iiber die tatsichliche Kriminalitéitslage und die
Einstellungen der Bewohner in einem Wohngebiet zu bekommen, das
vornehmlich von Mitgliedern der sog. Arbeiterklasse bewohnt wird, in-
terviewten die englischen Wissenschaftler mehr als 3.500 der insge-
samt 1.5 Millionen Personen, die in Merseyside, einem Teil Liverpools,
wohnen. Ziel dieser und weiterer vier Studien, die bislang von dem
Centre for Criminology in Middlesex durchgefiihrt wurden?’, war es,
herauszufinden, wer am meisten unter verschiedenen Straftaten leidet,
wer sich am meisten vor diesen Taten fiirchtet, welches die durch
Straftaten am ehesten verletzlichen Bevolkerungsgruppen sind und
welche Erwartungen diese Gruppen an die Polizei haben. Um entspre-
chende Vergleiche zu erméglichen wurden auch die Bewohner wohlha-
benderer Wohngebiete befragt. Die Ergebnisse machen deutlich, daf3
Kriminalitédt vor allem Arme und sozial Benachteiligte hart trifft. 44 %
der befragten Biirger von Merseyside und 54 % der Islington-Bewoh-
ner waren im Verlauf des letzten Jahres Opfer einer Straftat geworden,
ein Viertel sogar zwei oder mehrmals. In Islington ist die Einbruchs-

26 Diese Moglichkeit wird von den Kritikern des "Realist Criminology"-Ansatzes al-
lerdings in Zweifel gezogen. Und tatsichlich liefern Young u.a. auch keine iiber-
zeugenden Beweise dafiir, da3 mit zunehmendem Schutz dieser besonders be-
troffenen Personengruppen nicht auch eine zunehmende Kontrolle verbunden
ist, die wiederum zu erhohter Auffilligkeit, erhéhter Sanktionierung und dem
entsprechenden Stigmatisierungsprozef3 fithren kann. Den Ausweg, den Young
u.a. andeuten, indem sie fiir einen Ausbau des polizeilichen Opportunitétsprin-
zips in diesem Bereich plddieren, birgt ebenfalls diverse Gefahren in sich (Un-
gleichbehandlung, ggf. Bestechlichkeit etc.). Allerdings ist dies kein Argument
dafiir, die Kenntnisse tiber regional unterschiedliche Kriminalitdtsbelastung zu
ignorieren.

Neben dem Merseyside Crime Survey (finanziert vom britischen Home Office)
werden oder wurden von Jock Young (Direktor), John Lea, Trevor Jones, Mike
Miles u.a. durchgefiihrt: Der Islington Crime Survey (finanziert von lokalen Be-
horden), der Broadwater Farm Survey, der North London Neighbourhood Watch
Evaluation Survey und der Hammersmith Crime and Policing Survey. Interes-
sant ist, dal} es sich bei allen Projekten um sog. Auftragsforschungen handelte,
d.h. die Studien wurden fiir lokale oder regionale Verwaltungen durchgefiihrt,
denen das Problem Kriminalitéit in diesen Bereichen auf den N ageln brannte und
die es fiir sinnvoll hielten, entsprechende Steuermlttel fiir eine fundierte Be-
standsaufnahme auszugeben.

27
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quote filnfmal so hoch wie im nationalen Durchschnitt, wobei die
Chance, Opfer einer solchen Straftat zu werden, fiir junge Menschen
um 55 % hoher ist als fiir alte, fiir Mieter dagegen genauso hoch wie
fiir Besitzer von Eigenheimen. Dabei sind es nicht die professionellen
Kriminellen, die fiir diese Kriminalitdt verantwortlich sind. Sehr oft
sind es Heranwachsende, die in amateurhafter Art und Weise Einbrii-
che begehen, ohne zum Karrierekriminellen zu werden: "Der Téiter von

heute zig,t der normtreue Biirger von morgen und das Opfer am Tag da-
nach"“°.

Fir 66 % der Bewohner der Innenstadt von Liverpool ist Kriminali-
tit ein wichtiges Problem, dagegen nur fiir 13 % derjenigen, die in den
wohlhabenden Randbezirken wohnen. Arme werden nicht nur hiufiger
Opfer einer Straftat, fiir sie sind die Folgen auch wesentlich schwerer.
Ein Drittel derjenigen, die in den drmeren Wohngebieten leben, gaben
an, dafl die Auswirkungen der Straftat auf ihr Leben "sehr grof3" wa-
ren, dagegen nur 10 % der Wohlhabenden. Aus Furcht vor Kriminali-
tat vermeiden es bis zu 24 % immer, nach Einbruch der Dunkelheit aus
dem Haus zu gehen, in Innenstadtbereichen sind es bis zu einem Drit-
tel. Bis zu 38 % fiihlen sich zusétzlich auch zuhause unsicher, und bis
zu 90 % der Bewohner in diesen innerstiddtischen Gebieten wiinschen
sich mehr Polizei-Fuflstreifen.

3. Polizeiliches Alltagshandeln in der Bundesrepublik |
Deutschland: Repression, Privention oder beides?

Wie sieht es nun mit der Lage der Poiizei und der Kriminalitédtsbe-
kidmpfung im Bundesgebiet aus? :

Die Studien der englischen "neuen Realisten" setzen ihre Kritik an
der herkommlichen Definition der Polizeiarbeit auch an der stindig
sinkenden Aufklirungsquote an?®, Fiir die bundesdeutsche Situation
stellt sich dies nicht ganz so drastisch dar wie fiir GroBbritannien.

In dem Zeitraum zwischen 1973 und 1986 stieg die Zahl der polizei-
lich registrierten Straftaten von 2.559.974 auf 4.365.124 an (+ 70,6 %),
die Zahl der aufgeklirten Taten von 1.201.861 auf 1.998.007 (+ 66,2
%). Die Aufklarungsquote blieb mit 46,9 % (1973) bzw. 45,8 % (1986)
dabei relativ konstant. Sie war aber vor 1973 innerhalb von fiinf Jah-
ren um 11 % (von 52,2 % 1967 auf 46,56 % im Jahre 1972) zuriickge-
gangen. Beriicksichtigt man die Tatsache, da3 gerade in den 70er Jah-

28 Kinsey, Lea u. Young 1986, (vgl. Fn. 18), S. 7.
29 Kinsey, Lea u. Young 1986, (vgl. Fn. 18), S. 1 f.
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ren- die Polizeikrifte erheblich ausgebaut worden waren®?, so steht
auch hier die Entwicklung der Aufklirungsquote (minus 12,3 % zwi-
schen 1967 und 1983) in keinem Verhiltnis zur Steigerung der finan-
ziellen Ausgaben (mindestens um 50%, beriicksichtigt man nur die
Personalkosten und nicht den betrichtlichen Aufwand fiir den Ausbau
der technischen und logistischen Ausstattung??).

Rolle und Funktion der Polizei geraten immer dann in die Diskus-
sion, wenn es zu Ausschreitungen bei Demonstrationen oder sonstigen
Ausnahmesituationen kommt. Die Polizei selbst fiithlt sich dann von
den Politikern verlassen und mif3braucht, um sozialpolitische und
rechtspolitische Fehlentscheidungen auszubaden. Es scheint dann ein
Anlaf} gegeben zu sein, grundlegendere und mit anderen Problemen
zusammenhéngende Frustrationen zum Ausbruch zu bringen. Die Tat-
sache, daf} junge Polizeibeamte deutlich unzufriedener sind als &ltere3?,
mag verschiedene Ursachen haben. Ein Grund dafiir diirfte sein, daf3
im polizeilichen Alltag der Aspekt des Helfens immer weniger realisiert
werden kann und der Kontakt zum Biirger immer mehr abreiflt, ob-
wohl fiir fast alle Polizeibeamten dieser Aspekt von starker Bedeutung
fiir ihre Berufswahl war und er ein entscheidendes Motivationskrite-
rium sein diirfte33. Polizeibeamte sehen sich "als Priigelknaben verfehl-
ter Politik und nicht selten als die Miillmédnner einer an vielen Ecken
ungesunden Gesellschaft"34.

Obwohl die Dienstleistungsfunktion in der polizeilichen Arbeit eine
immer groflere Rolle spielt, ist zu vermuten, daf3 die Biirger mit einer
zunehmenden Anzahl unzufriedener Polizeibeamter konfrontiert wer-
den, die zudem immer mehr aus unterschiedlichen Nachbarschaften
und anderen sozialen Klassen kommen als die Biirger, die sie zu Hilfe
rufen. Dies hingt z.B. mit der verinderten Rekrutierungspolitik zu-
sammen (vermehrte Einstellung von Abiturienten), aber auch mit
strukturellen Veranderungen, die dazu gefiihrt haben, daf3 ein Polizei-
beamter heute oftmals nicht (mehr) dort arbeitet, wo er lebt bzw. wo er
aufgewachsen ist. ' ‘

30 Die Lénderpolizeien von 135.863 in 1970 auf 194.203 in 1980 (+ 43 %); vgl. H.
Busch, A. Funk, W. KauB3, W.-D. Narr u. F. Werkentin: Die Polizei in der Bun-
desrepublik. Frankfurt, New York 1985, S. 80; nach 1980 diirfte eine relative
Stagnation zumindest in diesem Bereich eingetreten sein.

Vgl. Busch u.a. 1985, (vgl. Fn 30), S. 115 ff.

Vgl. Th. Feltes u. D. Hermann: Zufriedene Polizisten? Die Einschitzung der Be-
rufssituation und der Ausbildung durch Polizisten. Die Polizei 1987, S.73-76.

Bei unserer 1981 durchgefithrten Befragung gaben 82,6 % der Polizeibeamten
an, daf} die Aussage "Polizeibeamte wollen anderen Menschen helfen" richtig ist;

vgl. Th. Feltes: Kriminalisierung und Entkriminalisierung durch Sozialarbeit.
Zentralblatt fur Jugendrecht 1984, S. 637-543.

Zitat eines Polizeibeamten.

31
32

33

34
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Unsere Gespriiche mit Polizisten haben immer wieder gezeigt, daf}
besonders Mitglieder unterer sozialer Schichten die Polizei zunehmend
in ihrer Dienstleistungs- und Konfliktschlichtungsfunktion anrufen.
Was die Strafverfolgung selbst anbetrifft, so kommen Titer und Opfer
hiufig aus der selben Schicht, meist aus der Arbeiter- oder unteren
Mittelschicht. Hanak, Stehr und Steinert konnten nachweisen, dafl nur
in sehr wenigen Konflikten (etwa 15 %) die Parteien Mitglieder unter-
schiedlicher sozialer Klassen sind3%. Die Mittelschicht 16st ihre Kon-
flikte meist ohne die Polizei36. Die regionale Verteilung von Opferhéu-
figkeit mufl insbesondere bei Opferbefragungen beriicksichtigt wer-
den, wo bundes- oder landesweite Befragungen zu sehr regionale Un-
terschiede nivellieren, regionale Studien aber konkrete Aussagen zu
Art und Umfang individuellen Opferwerdens geben konnen.

Polizeiliches Alltagshandeln spielt sich in vollkommen anderen Be-
reichen und wesentlich weniger spektakulir ab, als dies von Politikern
und Biirgern oft vermutet wird. Kriminalitatsbekdmpfung ist nur eine
von vielen Aufgaben, die die Polizei heutzutage zu bewiltigen hat.
Andere Funktionen, die im weitesten Sinne mit der Aufrechterhaltung
der 6ffentlichen Ordnung und mit bestimmten Dienstleistungen zu tun
haben, machen einen Grofiteil der Arbeit aus. Forschungen im Ausland
haben sich damit seit langer Zeit beschéftigt; entsprechende Studien
hierzulande stehen bislang aus.

35 vygl. G. Hanak: Ethnographie der Konfliktverarbeitung. Manuskript 1986; G.
Hanak, J. Stehr, H. Steinert: Konfliktverarbeitung und Mobilisierung von Recht.
Vortrag auf der AJK-Tagung, Manuskript 1987; s.a. G. ‘Hanak, J. Stehr u. H.
Steinert: Unveroffentlichter AbschluBbericht zum DFG-Projekt "Die Bedeutung
formeller und informeller Sanktionen in der alltéiglichen Konfliktverarbeitung”;
G. Hanak: Kriminelle Situationen. Zur Ethnographie der Anzeigeerstattung,
KrimJ 16, 1984, S. 161-180; G. Hanak: Infrastruktur der Moral. Kontingenzen

der Normgeltung und Normanwendung. KrimJ, 1. Beiheft 1986, S. 1567-176, bes.
S. 167 ff.

Vgl. P. Stangeland: Wege autonomer Konfliktregelung - Strafrecht und Nahge-
meinde. KrimJd 19, 1987, S. 285-302. Unter Bezugnahme auf die Studie von
Baumgartner schreibt Stangeland: "Der Wunsch, offene Konfrontation mit dem
Gegeniiber zu vermeiden, scheint ein dominierender Faktor bei diesen Konflikten
(in der oberen Mittelklasse, T.F.) zu bilden. Riickzug und Resignation scheinen
die hdufigsten Losungsstrategien darzustellen. ... Einwohner aus der Arbeiter-
klasse wiihlen hiufig die offene Konfrontation ...".

S.a. die Entgegnung zu dem Beitrag von Stangeland durch Th. Mathiesen:
KrimJ 19, 1987, S. 303-305. |

36
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4

4. Notrufe und polizeiliche Funkstreifeneinsiitze: Ergeb-
nisse einer Studie

Seit etwa 1982 versuchen wir, Daten zu Notrufen bei der Polizei und
zu polizeilichen Funkstreifeneinsitzen zusammenzutragen. Zuletzt
wurden alle bundesdeutschen Stédte mit mehr als 200.000 Einwohnern
in dlese Studie einbezogen?.

4,1 Notrufe

Von insgesamt 10 Stddten konnten wir verwertbare Angaben zur
Anzahl der bei der Polizei iiber "110" eingehenden Notrufe erhalten.
Die Daten (Skizze 1) zeigen, daf3 die Anzahl der pro 100.000 Einwohner
eingehenden Anrufe pro Jahr unabhéngig von der Grofle der Stadt re-
lativ einheitlich ist. Sie liegt zwischen 30.000 und 40.000 Anrufen und
damit in einem Bereich, der auch aus Untersuchungen aus dem Aus-
land bekannt ist. :

Sieht man sich die Entw1cklung der Anzahl der Notrufe in den letz-
ten Jahren an, so fillt ein interessantes Phénomen auf: Es gab einen
stindigen Anstieg der Rate der Notrufe bis zum Anfang der 80er Jahre
(die Skizze 2 zeigt dies am Beispiel Hamburg) Seit diesem Zeitpunkt
bleibt die Anzahl der Notrufe stabil oder geht in einigen Stadten sogar
zuriick. Bemerkenswert ist ebenfalls, daf} es offenbar keine direkte Be-
ziehung zwischen der Anzahl der von der Polizei registrierten Strafta-
ten und der Anzahl der Notrufe gibt. In Hamburg z.B. blieb die Rate
der Notrufe zwischen 1978 und 1986 ziemlich konstant, wihrend die
Rate der Straftaten im gleichen Zeitraum um mehr als 50 % (von
10.630 auf 16.230) anstieg (s. Skizze 3).

37 Die Daten erhielten wir von den Polizeiprasidenten bzw. Polizeibehérden der fol-
genden Stidte, denen an dieser Stelle dafiir herzlich gedankt werden soll:

Augsburg, Berlin, Bielefeld, Bonn, Braunschweig, Bremen, Dortmund, Dissel-
dorf, Duisburg, Essen, Frankfurt, Gelsenkirchen, Hagen, Hamburg, Hannover,
Karlsruhe, Kiel, Kéln, Krefeld, Mannheim, Miinchen, Miinster, Oberhausen,
Remscheid, Solingen, Stuttgart, Wiesbaden, Wuppertal.

Als wesentliches Problem bei dem Vergleich der Daten erwies sich die Tatsache,
da die Erfassungsmodalititen bei den einzelnen Einrichtungen sehr unter-
schiedlich sind. Sie reichen von der Nicht-Erfassung iiber das Ausfiillen von
Meldezetteln, die abgelegt aber nicht ausgewertet werden, iiber mehr oder weni-
ger ausfithrliche Strichlisten (zum Teil eigens fiir unsere Umfrage angefertigt)
bis hin zur computermiBig aufbereiteten Erfassung von Notrufen und Funk-
streifeneinsétzen.
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Skizze 1: Notrufe, Funkstreifeneinséitze und Straftaten
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Skizze 4: Notrufe und Straftaten, jeweils auf 100.000 Einwohner,
Frankfurt

B Notrufe

B Straftaten
auf
188. 6068
Einwohner

Anzahl zaaaa-l

198 198 198 198 198 198 198
a 1 2 3 4 5 6

Jahr

In Frankfurt gingen die Notrufe seit 1981 um 19 % zuriick, die Rate
der Straftaten stieg um 32 % an (s. Skizze 4). Ahnlich sieht die Ent-
wicklung in anderen Stédten aus®®:

38 Es gibt auch andere Anhaltspunkte dafiir, da3 die Anzahl der Straftaten nicht
mit den Notrufen in Zusammenhang steht. So gab es beispielsweise in Miinchen
in etwa die gleiche Rate von Notrufen wie in Frankfurt, wobei in Frankfurt 1986
fast dreimal soviele Straftaten wie in Miinchen registriert wurden (21.385 auf
100.000 Einwohner in Frankfurt und 7.7565 in Miinchen).
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Tabelle 1: Notrufe und Straftaten (auf 100.000 Einwohner)

Stadt 1981 1986 Differenz
Frankfurt

Notrufe 32.928 - 26.633 - 19%

Straftaten 16.202 21.385 + 32 %
Hamburg , '

Notrufe 31.307 - 29.761 - 5%

Straftaten 14.125 - 16.230 + 15 %
Hannover :

Notrufe - 37.394 36.296 -3%

Straftaten 10.5637 - 13.,670 +29%
Berlin ‘

Notrufe 40.475 35.827 =12 %

Straftaten 13.277 . 14.941 + 13 %
Miinchen

Notrufe 41.731 39.547 -5%

Straftaten "~ 6.956 7.759 + 12 %

4.2 Funkstreifeneinséitze

Skizze 5 zeigt die Rate der Funkstreifeneinsitze und im Vergleich
dazu die Kriminalitédtsrate in insgesamt 20 deutschen Stiddten fiir das
Jahr 1986. Hier ist die Differenz zwischen den einzelnen Stddten we-
sentlich grofler. Die Raten schwanken zwischen 6.700 (Augsburg) und
40.000 (Bremen), wobei die Rate selbst in Stddten mit etwa gleicher
Bevolkerungszahl sehr unterschiedlich ist3?. Grob geschitzt diirften
im Bundesgebiet pro Jahr rund 10 Millionen Funkstreifeneinsitze an-
fallen. Dies bedeutet, dafB3 jeder im Funkstreifeneinsatz téitige Polizist

ein bis zwei Einsétze pro Schicht bearbeitet (d.h. drei bis vier pro Strei-
fenwagen). : : :

39 Pirr Stddte mit etwa 200.000 Einwohnern haben wir fir 1986 Raten zwischen
6.725 (Augsburg) und 21.575 (Kiel); fir Stddte mit etwa 500.000 Einwohnern

zwischen 20.420 (Duisburg) und 40.325 (Bremen) und fiir Stddte mit rund einer

Million Einwohnern Raten zwischen 16.785 (Miinchen) und 31.115 (Hamburg) be-
rechnet.

B " e e . - - S i R v A

O s
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Skizze 5: Funkstreifeneinsitze und Straftaten
(jeweils auf 100.000 Einwohner)
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Natiirlich sind die Funkstreifenbeamten wéhrend der iibrigen Zeit
nicht "arbeitslos". Eine Studie in England hat gezeigt, daf3 bei 66 un-
tersuchten Funkstreifen-Schichten die Beamten nur in 62 Fillen einen
Zeitraum von einer Stunde oder mehr hatten, den sie nach eigenem
Ermessen gestalten konnten. Die Zeiten, die unter einer Stunde liegen,
und die vielleicht hdufiger unausgefiillt sind, sind kaum sinnvoll in ir-
gendeiner Richtung zu nutzen. Daher mag auch der Eindruck entste-
hen, daf} ein relativ grofler Teil der Zeit bei Funkstreifenbeamten un-
genutzt bleibt*,

Im Gegensatz zu den Notrufen steigt die Zahl der Funkstreifenein-
sitze weiterhin an. In der Skizze 3 ist diese Entwicklung fiir Hamburg
dargestellt, wobei es auch hier keinen offensichtlichen Zusammenhang
mit der Anzahl der polizeilich reglstnerten Straftaten glbt (s. Skizze 5).

5. Anlisse fiir Notrufe und Einséitie

Fiir einige Stiddte konnten wir auch die Anlisse der Funkstreifen-
einsitze bzw. der Notrufe zusammenstellen. Dabei zeigt sich, daf} ein
Grofteil polizeilichen Alltagshandelns durch verschiedenste Gescheh-
nisse im Zusammenhang mit dem Straflenverkehr gepriagt ist. Der
Prozentanteil schwankt zwischen 25 und fast 60 % in verschiedenen

Stddten. "Echte" Kriminalitit, d.h. Funkstreifeneinsitze im Zusam-
menhang mit einer tatsdchlichen oder vermuteten Straftat sind eher
“die Ausnahme (16 - 28 %). Nachbarschaftsstreltlgkelten Ruhestorun-

gen und #hnliche Konflikte sind in etwa gleichem Umfang Anlaf} fiir
polizeiliches Einschreiten wie verschiedene Hilfe- oder Dienstleistun-
gen (z.B. fir betrunkene oder hilflose Personen) (jeweils bis zu 25 %).

Die Skizze 6 zeigt die verschiedenen Anlasse fiir Einsédtze in zwei Stad-
ten.

Tabelle 2 zeigt die Anldsse von. Funkstrelfenemsatzen in einer Wo-
che in Stuttgart und ist anhand eines Einsatzleitrechner-Ausdruckes
erstellt worden. LBt man einmal den StraBenverkehrsbereich unbe-
riicksichtigt, dann wird deutlich, daB polizeiliche Alltagsarbeit ganz
wesentlich von Hilfeleistungen und Konfliktschlichtungen geprégt ist.
Nur etwa jeder vierte Funkstreifeneinsatz erfolgt dann in Verbindung
mit klassischen Straftaten, wobei es sich hierbei in der Regel um De-
likte wie Ladendiebstahl, Schwarzfahren etc. handelt. Einsétze in Ver-

40 Vgl. Shapland u. Vagg 1987, (vgl. Fn 5), S. 60 m.w.N.; Kinsey, R.: Survey of
Merseyside Police Officers: first report. Liverpool 1985 (Merseyside County

Council); Smith, D.J. u. J. Gray: Police and People in London. Bd. IV: the Police
in Action, London 1983.
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Skizze 6: Anlidsse von Funkstreifeneinsitzen
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bindung mit Streitigkeiten, Larmbelidstigungen und Ruhestérungen
sowie Hilfeleistungen im weitesten Sinn haben mit etwa 34 % einen
wesentlich gréfleren Anteil am Einsatzgeschehen. Besonders zu den
einsatzintensiven Zeiten am Freitag- und Samstagabend hiufen sich
Konfliktschlichtungen verschiedenster Art, wihrend Straftaten im
klassischen Sinn kaum anfallen.

6. Festnahmen und proaktive Titigkeiten

Aufgrund der ausgewerteten Unterlagen kann insgesamt davon
ausgegangen werden, daf} die eigene, proaktive Wahrnehmung von
Straftaten durch Polizeibeamte die absolute Ausnahme darstellt. Dies
diirfte zumindest fiir normale Streifenwagenbesatzungen, die nicht zu
besonderen Uberwachungs- oder Kontrollmafinahmen eingesetzt wer-
den, gelten. Wenn man (fiir Stuttgart) alle Festnahmen in Verbindung
mit einer Straftat zusammenrechnet und dabei Ladendiebstahl und
Schwarzfahren aufler acht 148t, weil es sich hierbei wohl eher um Per-
sonalienfeststellungen handelt, waren weniger als 1 % aller ausgewer-
teten Funkstreifeneinsiitze mit einer Festnahme (nach Straftat) ver-
bunden. Auf das Einsatzaufkommen eines durchschnittlichen Funk-
streifenbeamten berechnet, fithrt dieser damit pro Jahr etwa 7 Fest-
nahmen nach Straftaten (ohne Ladendiebstahl und Schwarzfahren)
durch, d.h. im Durchschnitt eine Festnahme alle 1 1/2 Monate Streifen-
dienst. Die Chance fiir diesen Polizeibeamten, einen Straftiter "in
Aktion" zu erleben und ihn woméglich auch noch selbst festzunehmen,
ohne daf} er zuvor vom Opfer oder von Dritten dazugerufen wurde, ist
minimal: Fiir die USA liegen Schétzungen dahingehend vor, daf ein
Schutzpolizeibeamter in einer amerikanischen Grof3stadt nur alle 14
Jahre damit rechnen muf} (kann), zu einem Straf3enraub hinzuzukom-
men, der gerade stattfindet?!.

Dies ist insofern auch deshalb nicht verwunderlich, als sich nur ein
relativ geringer Teil aller Polizeibeamten zu einem bestimmten Zeit-
punkt im Streifendienst befindet. Ein Grofiteil der personellen Resour-
cen wird durch Verwaltungsarbeit einschlieSlich der Aufnahme und
Bearbeitung von Anzeigen gebunden. Ausgehend von insgesamt
170.000 Polizeibeamten im Lénderdienst (Ende 1986), darunter etwa
115.000 Schutzpolizeibeamten, verbleiben bei Beriicksichtigung ent-

41 Vgl. Kinsey, Lea u. Young 1986, (vgl. Fn. 18), S. 199; Bottomley, K. u. C. Cole-
man (Unterstanding Crime Rates, Farnborough, 1981) gehen immerhin davon
aus, daBl 6 % der registrierten Straftaten von uniformierten Polizeibeamten
"entdeckt" werden.
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Tabelle 2: Anlisse von Funkstreifeneinsétzen in Stuttgart
(Juh 1984, 7 Tage)
absolut %insgesamt % ohne
. ‘ Verkehr
Klassische Kriminalitat
Diebstahl insges. 203 (54,4 %)
Sachbeschéddigung 54 (14,56 %)
Korperverletzung 40 (10,7 %)
Schwarzfahren 29 (7,8 %)
Betru 17 (4,6 %)
Brand, Bomben- 373 16,6 25,2
drohung 11 (2,9 %)
Raub 10 (2,7 %)
Rauschgiftdelikte . 6 (1,6 %)
Sexualdelikte 3 (0,8 %)
Widerstand DR ’
~ (100,0 %)
Grenzbereiche
Liarmbelistigung, - ‘
Ruhestérung 147 b
Hausfnedensbruch/ : , 237 10,5 16,0
Hausstreit , 67 ,
Einschreiten in
Gaststitten : 23
Hilfeleistungen ‘
Hilflose, Betrunkene 203 |
vermifite Personen 29
Selbsttotungen 22 :
Betriebs-, Hausunfall 5 : 264 11,7 « 17,8
Verstandlgung von '
Angehorigen 5
"Verdachtlge Personen” , _— v
verdichtige Personen 51 100 4,4 6,8
verdichtiges Fahrzeug =~ 49 : Lo
Verkehrsbereich 808 808 35,8 - .
Fehlalarme 85 : 85 3,8 5,7
Sonstiges o ‘
Fahndung 74
Sondereinsatz (z.B. v '
Demonstrationen, ' 107 4,7 1,2
%ortveranstaltungen 24
Observationen : 9
‘| Personentransporte
Personentransporte,
Einlieferung, o
Vorfithrbefehl 281 281 12,6 ; 21,2
2.255 100,0 - 1.480

= 100,00 %
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sprechender Ausfille pro Schicht knapp 14.000 Beamte im Funkstrei-
fendienst, und sogar nur ca. 6.500, die im unmittelbaren AuBendienst
(ohne Revierdienst) titig sind. Damit kommt auf rund 9.500 Einwoh-
ner ein sich im tatsichlichen Streifendienst befindlicher Polizeibeam-
ter, und die oft angegebene "Polizeidichte" von 1:350 erweist sich als
Fiktion (s. Tabelle 3).

7. Aufklirung von Straftaten

Auch die Aufkldrung von Straftaten ist realistischer zu betrachten
als dies héufig geschieht. Da die konkrete Aufklirungsarbeit meist
von der Kriminalpolizei geleistet wird, die bundesweit zuletzt (Oktober
1986) 23.260 Beamte beschiftigte, kommt man unter Beriicksichti-
gung der Tatsache, daf3 nur maximal 10 % aller aufgeklirten Fille auf
das Konto der Polizei gehen*? (in 90 % der Fille wird der Tatverdich-
tige vom Opfer oder von Zeugen mit der Anzeige "mitgeliefert", die Po-
lizei kann in diesen Fillen nur noch den Tatverdacht erhirten) auf
etwa 10 Fille, die von jedem Kripo-Beamten pro Jahr aufgeklirt wer-
den, wobei auch hier entsprechende Abstriche zu machen sind, da real
weniger als 10.000 Beamte tiglich im Einsatz sein diirften*?. Wenn die
Schutzpolizei (landerunterschiedlich) 30-70 % der registrierten Strafta-
ten selbst "durchermittelt”, dann diirfte es sich in diesen Fillen in der
Regel um Verfahren mit bereits bekannten Tatverdichtigen handeln.

Damit kostet die Aufkldrung einer einzigen Straftat den Steuerzah-
ler im Durchschnitt weit mehr als 10.000 DM, legt man die Personal-
kosten fiir die Kriminalpolizeibeamten und einen Teil der Ausstat-
tungsaufwendungen zugrunde. Rechnet man (fiktiv) weiter, so wiirde
eine Erhohung der Aufkliarungsquote um einen einzigen Prozent-

49

4

Vgl. W. Steffen: Zielsetzung und Erfolgsmessung praktischer Kriminalistik. In:
E. Kube, H.K. Storzer u. S. Brugger (Hrsg.): Wissenschaftliche Kriminalistik.
Grundlagen und Perspektiven. Teilbd. 1. Wiesbaden 1983, und W. Steffen: In-
halte und Ergebnisse polizeilicher Ermittlungen. Minchen 1982, S. 66 f., deren
Untersuchungsergebnisse sich mit ausldndischen Studien decken; Wehner geht
in der Besprechung des von Kube, Stérzer und Brugger herausgegebenen Ban-
des (Kriminalistik 1985, S. 112, (255-280)) von 5 % aus.

Z.B. wegen Urlaub, Weiterbildung, Krankheit, Schicht- bzw. Dauerdienste etc.
Beriicksichtigt man diese Faktoren, dann kann man von maximal 10.000 Beam-
fen ausgehen, die taglich mit Fallbearbeitung und Fallaufkldrung beschiftigt
sind. Bei zuletzt 2,4 Millionen nicht aufgeklirter Fille kimen damit, fiktiv be-
rechnet, 240 Fille auf einen Kriminalpolizeibeamten. Tatsédchlich durch die Poli-
zei selbst aufgeklart dirften 1986 etwa 200.000 Fille sein (10 % der 2 Millionen
aufgekldrten Straftaten, d.h. pro Kripo-Beamten bei Soll-Zihlung weniger als 10
Fille.

43
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Tabelle 3:

1. Gesamtzahl aller Polizeibeamten

im Lénderdienst (1986) 170.103
abziiglich

Bereitschaftspolizei 25.298

Polizeischulen 3.336

sonst. Einrichtungen 2.832

Kriminalpolizei 23.260
verbleiben an Schutzpolizeibeamten . 115.377

2. davon verrichten ca. 60 % Funkstreifendienst
© (Soll-Stérke), das sind ca. 69.000

3. abziiglich einer Fehl- bzw. Ausfallquote
von 40 % (Ist-Stirke)l
ergibt Schutzpolizeibeamte im Funkstreifen-
dienst pro Tag 41.500

4. und damit pro Schicht (bei 3 Schichten) 13.800

5. an Beamten im unmittelbaren Auf3endienst
(ohne Revierdienst) verbleiben pro Schicht? ca. 6.500

6. als schutzpolizeiliche Alltagsprasenz ergibt sich
damit (= schutzpolizeiliche Streifendichte)?
pro Schicht ein Verhiltnis von
* einschliefllich Revierdienst 1:4.400
* ohne Revierdienst 1:9.500

- Ausfille durch Krankheit, Aus- und Weiterbildung, Dienstbefreiung, Urlaub,
" Abbummeln" von Uberstunden u.é.

Fast alle Beamten, die Funkstreifendienst verrichten, sind abwechselnd auf dem
Revier und im Streifenwagen eingesetzt. Die Berechnung erfolgte hier aufgrund
der Stichtagserhebung der Hamburger Polizei zum schutzpolizeilichen Vollzugs-
dienst und der in Hamburg verfiigbaren Funkstreifen. ‘

Ausgehend von 61.047.700 Einwohnern am 30.06.86




j
i
|

Feltes 149

Punkt (rund 40.000 Fille), wenn sie denn iiberhaupt durch verstirkte
Personalmafinahmen méglich ist, rund 4.000 Beamte mehr erfordern,

~ womit jahrliche Kosten von mehr als 250 Millionen DM allein fiir mehr

Personal bei der Kriminalpolizei entstehen wiirden. Parallel dazu
miiflte natiirlich auch die Schutzpolizei ausgebaut werden, was weitere
Kosten in Milliardenhéhe mit sich bringen wiirde.

Generell kann man davon ausgehen, daf3 die meisten Straftaten in
eine der beiden folgenden Kategorien fallen: die sofort aufkliarbaren
und die, die nur unter betrichtlichem und kaum vetretbarem Aufwand
aufzukldren wiren. Der Anteil der Taten, die dazwischen hegen d.h.
mit vertretbarem Aufwand aufklirbar wiren, ist eher gering. Eine
amerikanische Studie kommt zu dem Ergebnis, da3 nur 3 % aller auf-
geklidrten Taten auf besondere Aufklarungsbemiihungen zuriickzufiih-
ren sind, bei denen Organisation, Ausbildung oder besondere Fahig-
keiten einen Einflu auf Unterschiede haben konnten**. Ebenso wurde
in einer anderen Studie kein Zusammenhang zwischen der Zeit, die zur
Aufklidrung von Einbruchdiebstihlen verwendet wurde und der Auf-
klarungsquote festgestellt*>, Immerhin scheint eine intensive Zusam-
menarbeit zwischen Kriminal- und Schutzpohzel d1e Aufklarungsquote
zu erhohen,

Festzuhalten ist jedenfalls, daB schutzpolizeiliches Alltagshandeln,
sieht man von den verschiedensten Verwaltungs- oder Sachbearbei-
tungsaufgaben einmal ab, geprdgt ist von Anlissen, bei denen sich
Biirger beldstigt fithlen, Hilfe erwarten oder einfach meinen, eine In-
stanz zu benétigen, die rund um die Uhr fiir alle "Unnormalitdten" des
Alltags zustidndig ist. Die Studie von Shapland und Vagg zeigt, daf3
die Probleme, bei denen die Biirger die Polizei rufen, wenig mit "richti-
ger" Kriminalitat zu tun haben: Sachbeschidigungen, falsch geparkte
Autos, Larmbelédstigungen (z.B. durch Jugendliche) sind die haupt-
sdchlichen Probleme, bei denen in stddtischen wie lindlichen Bereichen
die Polizei gerufen wird*.

Im Bundesgebiet bekommt die Funktion der Polizei zur Bewahrung
von Sicherheit und Ordnung eine besondere, vom Biirger bis zum Be-
ginn der 80er Jahre als steigender Bedarf an polizeilicher Intervention
und Hilfeleistung zunehmend geforderte Bedeutung, wobei sozial be-

44 Greenwood, P.W., J.M. Chaiken u. J. Petersilia: The Criminal Investigation Pro-

cess. Lexington 1977.

Burrows, J.: Burglary: Police Actions and Victim Views. Home Office Research
and Planning Unit Paper. London 1986.

Elliott, J.E.: Crime Control Teams: An Alternative to the conventional operatio-

nal procedure of investigating crimes. Journal of Criminal Justice 6, 1978, S. 11-
23.

41 Shapland u. Vagg 1987, (vgl. Fn. 5), S. 55.
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nachteiligte Schichten sowohl Objekt des polizeilichen Einsatzes (Be-
trunkene, Randalierer) als auch auslosendes Sub]ekt (Familienstreitig-
keiten) sind.' Die Polizei wird herbeigerufen, um eine akute Konflikt-
oder Bedrohungss1tuat1on zu entschirfen, weil die "moralische Oko-
nomie" innerhalb einer Beziehung in Unordnung geraten ist oder weil
ein Kontrahent moralisch (nicht notwendig formell) gemafiregelt wer-
den soll*8,

8. Kriminalititsbekimpfung oder Aufrechterhaltuxig' der
offentlichen Ordnung?

Auf den ersten Blick betrachtet konnte es sein, daB sich die Schutz-
polizei weltestgehend aus dem Bereich der "allgemeinen Straftaten”
ausklinkt, daf} sie mit Aufgaben beschiftigt ist, die eigentlich mit
Knmmahtatskontrolle und Kriminalitdtsprivention nichts zu tun ha-
ben. Bereits vor einigen Jahren haben James Q. Wilson und George
Kelling, zwei dem politisch konservativen Lager zuzurechnende ameri-
kanische Kriminologen, die These aufgestellt daf} die Bedeutung der
polizeilichen Streifentiitigkeit gerade nicht im Bereich des direkten
Umgangs mit Kriminalitét hegt sondern daf} sie eher indirekt dadurch
Kriminalitdt verhindert, daf sie die soziale Ordnung aufrechterhilt.
Wiirde "unordentliches" Verhalten (vom Betrunkenen bis zum jugend-
lichen Rowdy) nicht kontrolliert werden, wiirde die Polizei nicht als
Konfliktschlichtungs- und Hilfeleistungsinstanz rund um die Uhr zur
Verfiigung stehen, dann, so die Autoren, wiirde die informelle soziale
Kontrolle leiden, die Verbrechensfurcht ansteigen und letztlich auch
die Kriminalit#t*®. Demzufolge hat die Ordnungsfunktion in der poli-
zeilichen Titigkeit einen hohen Stellenwert. Wilson und Kelling schiit-
zen, daf} fiir diese Funktion dreimal soviel Zeit benétigt wird wie fiir
die Strafverfolgung.

Die angemessene Gewichtung der untersch1edhchen Aufgaben der
Polizei wird im Ausland schon seit den 60er Jahren diskutiert. Banton
hatte 1964 den Polizeibeamten als "Peace Officer" beschrieben®?, und

48 ygl. Hanak 1986, (vgl. Fn. 35), S. 167.

49 Vgl. Wilson, J.Q. u. G. Kelling: Broken Windows. Atlantic Monthly. Mirz 1982,
S. 29-38; s.a. J.Q. Wilson: Thinking about Crime. 2. Aufl.,, New York 1983. Eine
Zusammenfassung der Argumente findet sich bei R. Kinsey, J. Lea u. J. Young:
Losing the Fight against Crime. Oxford, New York 1986, S. 77 ff. Studien in den
USA scheinen im iibrigen diese These zu bestétigen; vgl. W. Skogan: Communi-
ties and Crime, New York 1983.

50 Banton, M.: The Policeman in the Community. London 1964.
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bis zu der "Broken-Windows-These" von Wilson und Kelling®! ging die
Diskussion stindig zwischen "Crime Fighter" und "Peace Officer" hin
und her. Empirische Forschungen konnten zwar ein Verhiltnis zwi-
schen Verbrechensfurcht, Unordentlichkeiten des Alltags (wie Ruhe-
stérungen, Belistigungen etc.) und Kriminalititsrate feststellen, ein
kausaler Zusammenhang lie sich bis jetzt aber nicht nachwelsem52
Versuche in einem empirischen Experiment, diese Unordentlichkeiten
des Alltags durch verstirkte polizeiliche Tétigkeit anzugehen, hatten
keine-Reduktion der Verbrechensfurcht zur Folge®®, und auch andere
"Storungen" wie offentliches Trinken, Herumlungern auf der Strafle,
Vandalismus, Aktivitdten von Jugendgangs schienen nicht zuriickge-
gangen zu sein®. In dem Houston (Texas) Experiment wurden ver-
schiedene Methoden der gememwesenor1ent1erten Polizeiarbeit er-
probt, um mégliche Unterschiede in den Auswirkungen feststellen zu
kénnen. Zum einen wurde ein "Polizeiladen" eingerichtet, in dem Poli-
zeibeamte Ratschlige und taktische Hinweise zu Problemen "vor Ort"
gaben; in einem anderen Gebiet besuchten Polizeibeamte die Biirger in
ihren Wohnungen, um sie nach lokalen Problemen zu befragen und
auch nach Moglichkeit entsprechende Aktivitdten zu unternehmen;
schlieB3lich halfen Polizeibeamte Anwohnern in einem dritten, rdumlich
wieder unterschiedlichen Gebiet eine Organisation zu griinden, die sich
mit den lokalen Problemen beschiftigen sollte. Die Auswirkungen die-
ser drei Expenmente wurden systematisch untersucht mit dem Er-
gebnis, daf3 zwar einige der beabsichtigten Ziele (Verringerung der
Kriminalitdtsfurcht, der Unordnung und der Kriminalitit) erreicht
werden konnten, dafl aber davon nur jeweils einige Anwohner der Ge-
biete betroffen waren. In allen drei Gebieten schienen hauptséchlich
die wohlhabenderen weiflen Hauseigentiimer von den Projekten zu
profitieren, wohingegen das Leben der Armeren und der Minderheiten
sich kaum énderte. Die Polizei gerédt zudem in unterschiedlich struktu-
rierten Wohngebieten bei den Versuchen, gemeinwesenbezogene Inter-
essen zu verteidigen und lokale Probleme zu lésen, zwischen die Fron-
ten unterschiedlicher sozialer Klassen und ihrer Lebensgewohnheiten
(die fiir zumindest einen Teil der Probleme verantwortlich sein kénnen)
und muf} sich u.U. fiir eine Seite entscheiden. Dadurch kénnen Klas-

51 Die These wurde nach dem Titel des Beitrages benannt, den die Autoren 1982

veroffentlichten. Zerbrochene Fensterscheiben werden als der beginnende Verfall
der offentlichen Ordnung angesehen, und daher muf3 die Polizei gerade auch in
den Bereichen des "groben Unfugs" oder der Ruhestorung tétig werden.

Vgl. Hough 1987, (vgl. Fn. 7), S. 73.

53 Pate, T., M. Wycoff, W. Skogan u. L. Sherman: Reducing Fear of Crime in
Houston an Newark: a summary Report. Washington 71986 (Police Foundation).
Skogan, W. u. A. Pate: Reducing the Signs of Crime: Two Experiments in Con-

trolling Public Disorder. Vortrag auf der Jahreskonferenz der American Political
Science Association. Chicago 1987.
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sen- und Schichtunterschiede noch deutlicher werden als dies zuvor der
Fall war®®. |

Mogen die Rassen- und Klassenunterschiede auch in den Wohnge-
bieten der deutschen Stidte nicht so gro wie in den USA sein; das
hier angesprochene Grundproblem und die Frage, auf welcher Seite die
Polizei steht, stellt sich auch in der Bundesrepublik Deutschland.

Unsere Unterlagen lassen vermuten, dafl Hilfeleistungen und Kon-
fliktschlichtungen etwa doppelt so viele Funkstreifeneinsidtze ausma-
chen wie die "herkommliche" leichtere Alltagskriminalitit, wobei der
tatsdchliche Zeitaufwand fir Hilfeleistungen und Konfliktschlichtun-
gen eher noch groBer sein dirfte®. Die konservativen amerikanischen
Autoren haben auch in bestimmten Bereichen Zustimmung durch pro-
gressive linke Kriminologen erhalten®”: Es lat sich schlicht nicht be-
streiten, daf} die schlichtende, hilfeleistende und die Ordnung aufrecht
erhaltende Tatigkeit der Polizei fiir viele Biirger von grofler Bedeutung
und teilweise sogar wichtiger ist als die Kriminalitdtsbekdmpfung.
Damit stellt sich die Frage, ob nicht die Funktion der Polizei im Ge-
meinwesen neu beschrieben und neu festgelegt werden muf}. Dabei
kénnte auch die Definition Bittner's weiterhelfen, der bereits Anfang
der 70er Jahre nicht so sehr die Ordnungs- oder Dienstleistungsfunk-
tion der Polizei betont hat sondern mehr allgemein den Begriff der
"Notfille" als den einheitlichen Aspekt der Polizeiarbeit beschreibend
benutzte: Die Polizei beschiftigt sich typischerweise mit Dingen, die
nicht geschehen sollten und mit denen sich aber gerade in dem Mo-
ment jemand beschiftigen sollte®. Die Polizei und keine andere Insti-
tution hat sich mit diesen Problemen des Alltags zu beschiftigen, weil
sie die dazu notwendige Autoritit besitzt, jederzeit verfiigbar ist und
sowohl in der Lage als auch befugt ist, entsprechende Zwangsmittel
anzudrohen oder einzusetzen, wobei in der Realitdt meist schon die

5  Skogan, W.: Problems in Community Policing, Vortrag auf dem Weltkongref3 fiir

Kriminologie. Hamburg, September 1988.

Dabei wird nicht verkannt, daf} bei vielen "Konfliktschlichtungen" die Abgren-
zung zu Straftaten schwierig sein dirfte und haufig das, was als "Konflikt-
schlichtung" bezeichnet wird, bei ndherem Hinsehen die Begehung einer Straftat
zum Hintergrund hat (Kérperverletzung, Hausfriedensbruch, Zechbetrug u.a.).
Dieses Problem hingt allerdings mit dem in der Praxis nicht durchhaltbaren Le-
galititsprinzip zusammen und nicht mit der Gewichtung und Bewertung polizei-
lichen Handelns.

Vgl. Kinsey, Lea u. Young 1986, (vgl. Fn. 49), S. 80 f. sowie die oben genannten
amerikanischen Studien.
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Bittner, E.: The Function of the Police in the Modern Society. Washington 1970;
ders.: Florence Nightingale in Pursuit of Willie Sutton: a Theory of the Police.

. In: H. Jacob (Hrsg.): The Potential of Reform in Criminal Justice. Beverly Hills
1974, S. 17-44. .
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symbolische Androhung geniigt. Polizeibeamte miissen in der Lage
sein, ad hoc Anordnungen zu treffen oder MaBnahmen zu ergreifen, die
notwendig sind, um einen Rechtsverlust zu vermeiden, um Rechtsgii-
terschutz zu gewihrleisten oder auch nur, um Ruhe und Ordnung wie-
derherzustellen. Insofern sind sie keine reinen "Vollzugsbeamten", die
Anordnungen von oben ausfithren oder gar "Handwerker staatlicher
Gewaltanwendung”, wie sie im sog. "Saarbriicker Gutachten" noch
1975 beschrieben wurden®®. Sie sind vielmehr aktive und selbst agie-
rende Vermittler zwischen Staat und Biirger, zwischen Gemeinwesen
und Individuum. | |

9. Neue Aufgaben fiir die Polizei?

Fir die Einschitzung und Gewichtung polizeilichen Alltagshan-
delns bedeuten diese Ergebnisse, daf3 der MafBstab fiir die Effektivitit
polizeilicher Titigkeit nicht (mehr) die ohnehin umstrittene Aufkli-
rungsquote sein darf und daf sowohl in der Ausbildung als auch in der
Polizeifiihrung verstirkt auf andere polizeiliche Titigkeiten eingegan-
gen werden muf.Interessant und von besonderer Bedeutung fiir die
bundesdeutsche Situation sind auch folgende Folgerungen, die die sog.
"linken Idealisten" um Jock Young aus ihren Studien ziehen: "Die Aus-
iibung des Ermessens und die Strafverfolgung sind Fragen eher politi-
scher als gesetzgeberischer Definition. Die strikte Neutralitit und Un-
parteilichkeit der Polizei ist eine Unméglichkeit und dariiber hinaus
nicht wiinschenswert". Dazu kommt, daf3 die Ausiibung von Ermessen
unvermeidbar ist, berlicksichtigt man die in der Gesellschaft verfiigba-
ren begrenzten Resourcen. Schwerpunkte miissen gesetzt werden. Das
Problem liegt nicht darin, wie viele Polizeibeamte man einsetzt, son-
dern mit welchen Aufgaben und mit welchen Methoden. Weiterhin ist
Ermessen durchaus wiinschenswert; Formelle Gesetze konnen keine in-
dividuellen Unterschiede und Differenzierungen unter unterschiedli-
chen Bedingungen machen. "Effektive Polizeiarbeit verlangt die Aner-
kennung substanzieller Unterschiede und die Entwicklung entspre-
chender Einsatzmethoden. Effektive Polizeiarbeit erfordert aus der Er-
fahrung gewonnene praxisorientierte Bewertungen"¢°.

»

59 Vgl dazu den neueren Versuch, eine Funktionsbestimmung der Polizei zu lei-
sten, von K. Gintzel u. H. Mollers: Das Berufsbild der Polizei zwischen Sein und
Sollen - was nicht im Saarbriicker Gutachten steht. Die Polizei 1987, Heft 1, S. 1-
36, S. 8.

Vgl. Kinsey, Lea u. Young 1986, (vgl. Fn. 49), S. 165 ff.; Ubersetzung vom Ver-
fasser.
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10. Die Marginalisierung und Entfremdung der Polizei

Bei ihrer Analyse der Situation weisen Jock Young u.a. insbeson-
dere darauf hin, daB sie einen Teufelskreis stindig zunehmender Ent-
fremdung in diesen Gebieten sehen®!. Der Polizeibeamte ist marginali-
siert, er hat in der Regel nur mit 5-10% der Bewohner Kontakt, alle
anderen haben nicht mit ihm zu tun®?. Dies trifft besonders fiir die von
Kriminalitit am stirksten betroffenen Schichten zu, zu denen die Poli-
zeibeamten prinzipiell wenig sozialen Kontakt haben, da sie aus ande-
ren Schichten und anderen Wohngegenden stammen oder zumindest
jetzt in diesen wohnen. Deutlich weniger Befragte kannten in den
Wohngebieten der unteren sozialen Schichten den Namen eines Poli-
zeibeamten (24 % vs. 51 %), noch weniger hatten einen Polizeibeamten
zum Freund oder Verwandten (7 % vs. 21 %) oder zum Nachbarn (8 %
vs. 30 % in dem wohlhabenderen Gebiet)®*. Die Polizei entfremdet sich
sunehmend von 'der Offentlichkeit - oder umgekehrt, mit dem Erfolg,
daB zwar deutlich mehr Bewohner der "armen" Wohngegenden z.B.
Zeuge einer Straftat werden, aber wesentlich weniger bereit sind, dies
der Polizei mitzuteilen oder gar vor Gericht auszusagen. Verschieden-
ste Griinde werden fiir diese Unterschiede genannt, wobei der Haupt-
punkt die Zusammenarbeit oder Nicht-Zusammenarbeit zwischen Poli-
zei und Biirgerm ist. -

Als konkrete Konsequenzen fordern Jock Young und seine Kollegen
die Abschaffung besonderer Abteilungen zur Aufklirung von Strafta-
ten bzw. der gesamten Kriminalpolizei, damit der uniformierte Polizei-
beamte (wieder) die Moglichkeit hat, in verschiedenen Bereichen
durchgingig titig zu werden. Aus den gleichen Griinden sind auch
nach ihrer Auffassung besondere Abteilungen innerhalb der Schutzpo-
lizei abzuschaffen. Das Konzept des "minimal policing" sieht insbe-
sondere auch vor, daf Polizeibeamte vermehrt "auf die Strafle” gehen,
um Kontakt zu den Biirgern zu bekommen und um so direkter und
schneller Verbrechensaufklirung betreiben zu kénnen, da die wesentli-
che Informationsquelle fiir die Polizei das Opfer bzw. der Biirger ist.
Auch wenn man diesen weitgehenden Forderungen nicht folgen will, so
bleibt doch die Tatsache, dafl die Polizei (wieder) zu einer im weitesten
Sinne "6ffentlichen" Einrichtung werden muf, die Akzeptanz durch
Prisenz gewinnen muf3. Fiir die Bundesrepublik bedeutet dies, daf} die
Quote von 5 % aller Schutzpolizeibeamten, die tatséchlich pro Schicht
im direkten Funkstreifeneinsatz sind oder zumindest bereit stehen, er-
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Kinsey, Lea u. Young 1986, (vgl. Fn. 49), S. 37 ff.

Siehe Police and People in London. Bd. 4. D. Smith u. J. Gray: The Police in Ac-
tion. London 1983, S. 180. '

63 Vgl. Kinsey, Lea u. Young 1986, (vgl. Fn. 49), S. 44.
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heblich erhoht werden muf3 (ohne daf dabei die Gesamtzahl der Poli-
zeibeamten erhtht zu werden braucht). Die personliche Prisenz auf der
Strafle gerade zu Problemzeiten und in Problemgebgenden muf} ver-
stiarkt werden, ebenso der Kontakt Polizist-Biirger®. Schwerpunkte
miissen gesetzt werden®®. Dabei sollte die Polizei Beriihrungsingste,
die ihre Grundlage in dem (unberechtigterweise) vermuteten schlech-
ten Image der Polizei bei der Bevolkerung haben, abbauen. Langst
wissen wir, daf} die Arbeit der Polizei von den Biirgern wesentlich po-
sitiver eingeschitzt wird als die Polizeibeamten dies selbst glauben.
Die Polizei schiitzt die Bevélkerungsmeinung kriminalpolitisch kon-
servativer ein als diese tatséichlich ist, und umgekehrt hat die Offent-
lichkeit ein konservativeres Bild von "der Polizei" als diese (zumindest
in Teilen) tatséchlich ist. Eine solche offensive Polizeiarbeit verhindert
auch die Méoglichkeit des Miflbrauchs der Polizei zu politischen
Zwecken. Eine Polizei, die Riickhalt bei der Bevolkerung hat, ist weni-
ger manipulierbar. Die Biirger selbst sollten (wieder) entscheiden, wie
polizeiliches Alltagshandeln aussieht und fiir welche Schwerpunkte fi-
nanzielle Mittel eingesetzt werden: Zur Uberwachung des "ruhenden
Verkehrs" oder zu Streifengingen in Wohnvierteln; im Bereich der
préiaventiven Terrorismusbekimpfung oder der Umwelt- und Wirt-
schaftskriminalitit.

11. Summary

The article gives information on a research on police alarms and
emergency calls in the F.R. of Germany. Data are presented on the rea-
sons for and the amount of those alarms and calls in 32 German cities.
Criminal offenses count for less than 25 % of all calls and/or patrol ac-
tivities. Nearly the same percentage are different kinds of help for very
different kinds of victims. Conflict solutions, settling of family con-
flicts and neighbourhood disturbances are another part of day-to-day
police work; 30 % to 50 % are traffic problems. Arresting an offender is
a very rare event for policemen on patrol. Until 1981, the number of
calls alarming the police has been constantly on the increase. In major

64 Kinsey, Lea u. Young gehen davon aus, daf3 nur 2 % der Arbeitszeit eines Polizi-
sten (in England) mit Gesprichen oder Befragungen von Verdichtigen, Opfern
oder Zeugen verbunden ist (S. 8) (unter Bezugnahme auf die Studie des Home
Office, Police and People in London. 1983, Bd. 4, S. 180 bzw. Bd. 3, S. 40), (vgl.
Fn. 40).

Siehe dazu die Vorschlidge von F. Berckhauer: Kriminalitdtsbekampfung als ge-
samtgesellschaftliche Aufgabe. Einleitung zum gleichnamigen Band der COD-
Literatur-Reihe des BKA. Bd. 6, Wiesbaden 1987, insbes. S. XXI, XXVI-XXIX.
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cities the police receive ‘an emergency call every one or two minutes.
The socially deprived seem to be both the objects of police calls as well
as the subject of calls for help. ,

The results are compared with data from international studies and a
critical comment on the role of a "new" police is enclosed by using the
ideas of Kinsey, Lea and Young's "Losing the Fight against Crime"
and the radical realism idea. o




