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Teil IV
Staatliches Handeln

Gewalt und Polizei

Einleitung

olizei ist bekanntlich die ein-
P zige Institution, die berechtigt
ist, auch Gewalt zur Durchsetzung
von Recht und Gesetz anzuwen-
den. Dieser Auftrag st eingelagert
in immer wieder neue riskante Si-
tuationen, die sowohl zu Gewalt ge-
gen wie durch Polizeibeamte flihren
konnen. Insofern sind hohe Anfor-
derungen stindig zu bewiltigen und
unter anderem durch Minnlich-
keitsrituale, stressige Arbeitsbedin-

gungen und mangelnde Professio-
nalitit gefihrdet. Deshalb werden
die Anstrengungen verstirkt, um
die Risikokonstellationen des Po-
lizeialltags zu beherrschen, indem
soziale Kompetenz, menschenreche-
liche Grundiiberzeugungen und Be-
sonnenheit trainiert werden. Dazu
ist kritische Beobachtung von au-
Ben nicht nur fiir die Polizei,
sondern auch flir die Demokratie
lebensnotwendig.

535



Gewalt und Polizei, Fallbeispiel

Polizeiwache Eigelstein
Fallbeispiel

Am 11. Mar 2002, 21.54 Uhr, erhile eine Streifenwagenbesatzung der Kol-
ner Polizeiinspektion Mitte den Auftrag, zur R.-Str. 16 zu fahren. Hausbe-
wohner hatten sich iiber lautstarke Streitigkeiten in einer im flinften Ober-
geschoss liegenden Wohnung beschwert. Dartiber hinaus machten sie sich
Sorgen um die dort mit ihrem »verstérten« 31-jihrigen Sohn Stefan zusam-
men lebende Wohnungsmieterin, die 66-jihrige gehbehinderte Frau N.

Nach dem Klingeln an der Wohnungstiir vernehmen die eintreffenden
Polizeibeamten nur drohendes Gebriill von Stefan, sowie seine Aufforde-
rung, zu verschwinden. Alle Versuche, von aulen mit Frau N. in Kontakt
zu treten, scheitern. Eine zweite Streifenwagenbesatzung wird zur Verstir-
kung angefordert. Als Stefan beginnt, die Wohnungstiir von innen zu ver-
barrikadieren, entschlieflen sich die Beamten aus Sorge um Frau N., die
‘Wohnungstiir einzutreten. Stefan setzt der den Einsatz koordinierenden Po-
lizetbeamtin und ihren drel minnlichen Kollegen sofort massiven Wider-
stand entgegen. Das von den Beamten eingesetzte Pfefferspray zeigt keine
Wirkung. Stefan zertrimmert mit einem Baseballschlager unter anderem die
Glaseinsitze von Zimmer- und Schranktiiren. Durch die umbher fliegenden
Splitter wird ein Polizeibeamter leicht an der Unterlippe verletzt. Erst mit
Hilfe einer weiteren Streifenwagenbesatzung gelingt es, den sich heftigst
wehrenden Stefan zu tberwiltigen.

Im Zuge der Auseinandersetzungen sind groe Teile der Wohnungsein-
richtung verwiistet worden. Frau N. wird von den Beamten unversehrt in
einem hinteren Zimmer der Wohnung angetroffen. Sie hatte sich dort auf
Gehei} ihres Sohnes aufgehalten und auf seine Anweisung hin auch die
Rufe der Beamten nicht beantwortet.

Die Beamten tragen den an Hinden und Fiillen gefesselten Stefan (Kor-
pergewicht 106 Kilogramum) aus dem fiinften Obergeschoss zu einem Strei-
fenwagen und fahren ihn zur Polizeiwache Eigelstein. Wihrend der gesam-
ten Zeit biumt sich dieser immer wieder auf, tritt um sich und spuckt die
Beamten an. Uber Funk kiindigen die eingesetzten Beamten ihren Kollegen
auf der Polizeiwache Eigelstein den Transport an. Dabei fillt der Begriff
»Empfangskommando«.

Als Stefan in die Wache getragen wird, entgleitet er im Schleusenbereich
den Haltegriffen der Beamten und fillt bauchlings zu Boden. Das Land-
gericht Koln (Urteil vom 25. Juli 2003, Az.B. 111-4/03) beschreibt das
weitere Geschehen (auszugsweise) wie folgt:
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»Nunmehr traten und schlugen die in der Schleuse amwesenden Polizeibeamten
(...) auf den Geschidigten ein. Im Gegensatz zu den wdahrend des Einsatzes bis
dahin stattgefundenen Einwirkungen auf den Geschadigten waren diese Schldge und
Tritte nicht erforderlich, um einen Angriff des Geschadigten abzuwehren, sondern
waren als >Denkzettel< oder > Abreibung« gedacht. Ob dies auf vorherige Absprache
oder auf ein Zeichen eines der Anwesenden oder ohne Absprache in spontaner Uber-
einstimmung geschah, konnte nicht geklart werden. Jedenfalls handelten die Betei-
ligten im wechselseitigen Einvernchmen {...).

Das Motiv fiir die Tat ist in der Verdrgerung iiber den fortwdhrenden, aussicht-
losen und daher als besonders renitent empfundenen Widerstand des Geschadigten zu
sehen, der nach wie vor briillte, unter anderem wiederum, er sei Jesus und sein Vater
werde thn erlosen, spuckte, sich drehte und wand und der auch versuchte, mit an-
gezogenen Beinen die Anwesenden zu treten. Allerdings gefihrdete der gefesselte
Geschddigte tatsichlich keinen der Amwesenden, da diese die Moglichkeit hatten,
trotz der Enge in der Schleuse dem Geschadigten auszuweichen (...).

Als weiteres Tatmotiv kommt >Rache« oder die Verdrgerung iiber die Verletzung
eines Kollegen (...) hinzu (...).

Konkret zugeordnet werden konnten Schlige des Angeklagten T. (eines betei-
ligten Polizisten, Anm der Red.) auf das Jochbein des Geschadigten und danach
Tritte in die rechte Seite und Schlige des Angeklagten K. (eines anderen beteiligten
Polizisten, Anm der Red.) auf den Kopf des Geschddigten (...). Weitere Tritte trafen
den Geschadigten am Kopf und im Gesicht, wobel zumindest ein Tritt mit erheblicher
Wucht gefiihrt wurde (...).«

Stefan wird anschlieffend in eine Zelle getragen. Das dortige Geschehen
wird vom Landgericht Kéln (auszugsweise) wie folgt geschildert:

»In der Zelle wurde der Geschidigte bauchlings (...) neben einer (...) Betonprit-
sche abgelegt. (...) Polizeiobermeister G. trat den Geschadigten (...) heftig in die
linke Seite, Polizeiobermeister D. schlug den Geschddigten mehrfach mit der Faust in
die linke Seite, Polizeiobermeister L. versetzte mit der Faust einen wuchtigen Schlag
auf den Kopf des Geschidigten und Polizeimeister S. trat dem Geschadigten in die
rechte Seite {...).«

Der aufgrund seiner Gesichtsverletzungen stark blutende Stefan N. wird
kurz darauf durch eine herbeigerufene Rettungswagenbesatzung unter Be-
gleitung von Polizeibeamten in ein Krankenhaus gebracht. Neben der Ver-
sorgung seiner Gesichtsverletzungen soll ihm, da er augenscheinlich unter
Einfluss von Alkohol bzw. Marihuana steht, eine Blutprobe fiir das gegen
ihn einzuleitende Strafverfahren wegen seiner Widerstandshandlungen ent-
nommen werden. Eine irztliche Untersuchung der Verletzungen scheitert
zunichst an seinem erneut heftigen Widerstand. Die polizeilich angeordnete
Blutentnahme kann nur unter erheblicher Zwangseinwirkung entnommen

537



Gewalt und Polizei, Fallbeispiel

werden, bei der er von mehreren Polizeibeamten fixiert wird. Wihrend
dieser Phase kollabiert Stefan und fillt in ein Koma, aus dem er nicht
mehr erwacht. Er stirbt am 24. Mai 2002.

Gutachter flihren diesen tragischen Verlauf spiter auf die Verknlpfung
unterschiedlicher Faktoren zuriick. Die Kausalkette fiir den todlichen Ver-
lauf setze sich aus gesundheitlichen Vorschidigungen, den durch die Ge-
waltanwendungen der Polizeibeamten entstandenen hochgradigen Erre-
gungszustinden und Beeintrachtigungen der Sauerstoffzufuhr sowie
fehlerhaften drztlichen MaBBnahmen im Krankenhaus zusammen.

Das Landgericht Koln fithrt zur strafrechtlichen Einordnung des Han-
delns der Polizeibeamten unter anderem aus:

»Die Angeklagten haben (...) durch die gemeinsame Korperverletzung den Tod
des Geschidigten fahrlissig verursacht (... ). Der Geschadigte ist namlich nur deshalb
in das Krankenhaus gelangt, weil er in der Schleuse geschlagen und getreten worden
ist. Deshalb hat er zu bluten begonnen, was der Anlass war, den Rettungswagen zu
rufen. Dies fiihrte wiederum zur Einlieferung in das Krankenhaus, wo es (...) zu
dem letztlich todlichen Verlauf kam (...).«

Das Gericht stiitzt sich bei der Rekonstruktion der Abliufe auf der Po-
lizeiwache Eigelstein in erster Linie auf die Aussagen eines Polizeibeamten
und einer Polizeibeamtin, die das Geschehen beobachtet und sich einem
Vorgesetzten anvertraut hatten.

Unmittelbar nach Bekanntwerden der Vorwtirfe waren sechs beteiligte
Polizeibeamte vom Dienst suspendiert worden. Das Landgericht Koln ver-
urteilce sie spiter wegen gemeinschaftlicher Kérperverletzung im Amt mit
Todesfolge zu Bewihrungsstrafen zwischen zwolf und 16 Monaten. Das
Strafmal} fihrte zu ihrer endgiiltigen Entlassung aus dem Polizeidienst.

Neben der gerichtlichen Bewertung erfolgte ein breit angelegter polizei-
interner Aufarbeitungsprozess unter Einbeziehung aller Fithrungs- und
Funktionsebenen der betroffenen Dienststellen und Organisationseinhei-
ten. In der Zwischenzeit sind weitreichende Verinderungen der Binnen-
struktur der Kolner Polizeiinspektion erfolgt.

Aus Akten des Gerichtsverfahrens.
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Legitime und illegitime Gewaltanwendung
durch die Polizei

Fachwissenschaftliche Analyse

|.  Beschreibung des Phinomens

Gewalt gegen die Polizei hat ebenso wie legitime oder illegitime Gewalt-
ausiibung durch die Polizei verschiedene Facetten. Je nach Definition des
Gewaltbegriffes reicht das Spektrum von leichteren Korperverletzungen, die
sich Polizeibeamte oder Biirgerinnen und Biirger bei polizeilichen Einsitzen
zuziehen, bis hin zur vorsitzlichen T6tung eines Polizeibeamten bzw. eines
Titers (so genannter polizeilicher Todesschuss). Die Anwendung von Ge-
walt durch Polizeibeamte ist ebenso wie Gewalt gegen Polizeibeamte in
demokratischen Staaten ein eher seltenes und auBlergewohnliches Ereignis.
Dennoch kann es im Prinzip jederzeit, wenn die Polizei in Kontakt mit
Birgerinnen und Birgern gerit, zu Gewalthandlungen kommen. Zwar
sind die meisten der Kontakte zwischen Polizei und Blirgerinnen wie Biir-
gern gewaltfrei, aber diejenigen Kontakte, die mit Gewaltanwendung enden
(gleich von welcher Seite), sind hiufig Anlass fuir Diskussionen und Ermitt-
lungs- bzw. Strafverfahren.

Gemil der Idee des staatlichen Gewaltmonopols ist die Polizei die ein-
zige Institution in der modernen Gesellschaft, die bereit und zur Durchset-
zung rechtlicher Vorgaben berechtigt ist, physischen Zwang gegentber
Birgerinnen und Biirgern anzuwenden. Sie ist daftir ausgebildet und die
Gesetze ermoglichen ihr diese Gewaltanwendungen nicht nur, sondern
sie verlangen sie auch in bestimmten Situationen von ihr. Zu unterscheiden
ist hier zwischen legitimer Gewalt, die durch die Polizei in Ausiibung ihrer
Pflichten unter klar definierten rechtlichen Rahmenbedingungen ausgetibt
werden kann und soll, und der illegitimen Gewalt durch Polizeibeamte und
-beamtinnen, die diesen Rahmen iiberschreitet. In der Praxis der polizei-
lichen Arbeit ist diese Unterscheidung allerdings nicht immer ganz eindeu-
tig zu treffen.

Egon Bittner, der sich mit als erster wissenschaftlich mit der Rolle der
Polizei in modernen Staaten auseinandergesetzt hat, hat vor Uber dreiflig
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Jahren darauf hingewiesen, dass die Anwendung von Gewalt das »Herz-
stiick« der Rolle der Polizei sei — und damit eher das Gewaltmonopol
des Staates angesprochen und weniger die tatsichliche Anwendung von Ge-
walt.'

2. Umfang des Problems

2.1 Gewalt gegen Polizeibeamte

Im Jahr 2003 haben Ohlemacher u. a. eine Studie zur Gewalt gegen Polizei-
beamtinnen und Polizeibeamte vorgelegt.” Fur den Zeitraum zwischen 1985
und 2000 wurden dabei iiber 4000 Fille ausgewertet; zusitzlich sind iiber
1100 Interviews mit Polizeibeamten und -beamtinnen durchgefiihrt wor-
den. Die Autoren zeigen, dass von 1980 bis 2000 jihrlich bis zu acht Polizei-
beamte im Dienst getotet wurden. Dabet ist das Risiko, mit Totungsabsicht
angegriffen zu werden, erheblich hoher als das eines Normalbiirgers, das Ri-
siko, im Dienst infolge eines Angriffs getotet zu werden jedoch geringer. An-
griffe gegen Polizeibeamte erfolgen in der Regel bei Dunkelheit, im 6ffent-
lichen Raum und in eher biirgerlichen Wohngegenden. Die Mehrzahl der
Angriffsorte galt bis zu dieser Untersuchung auch unter Polizisten als unge-
fihrlich. Am hiufigsten werden Beamte angegriffen, die als Funkstreife zu
einem Einsatzort gerufen werden. Dabei handelt es sich bei den Titern tiber-
wiegend um Deutsche, die fast ausschlieBlich minnlich sind und als Allein-
titer handeln. Sie sind eher alter und stehen eher weniger oft unter Alkohol-
einfluss. Ein hoher Anteil der Angriffe in Totungsabsicht entwickelt sich aus
Fahrzeugkontrollen und Situationen, in denen es zuvor nicht zu einem Kor-
perkontakt gekommen ist. Uberproportional hiufig ereignen sich die Angrif-
fe bei der Uberpriifung verdichtiger Personen, beim Verhindern einer
Flucht, beim Ansprechen und bei der Verfolgung von Personen. Auch
Durchsuchungen und Identititsfeststellungen erweisen sich als besonders ge-
fihrdungstrichtige Situationen. Eine zeitgleich durchgefiihrte Schweizer
Studie ergab, dass sich Gewalt gegen Polizeibeamte iiberwiegend (zu
73 %) auf StraBen, Wegen und Plitzen ereignete, und dass die beteiligten
Polizeibeamten wie auch die Titer hiufig im Alter von 25 bis 35 Jahre waren.’

Gewalttitige Begegnungen zwischen der Polizei und Personen aus der
Bevolkerung werden oftmals auch mit hohen Arbeitsbelastungen von
Polizeibeamten zu erkliren versucht. Die Schweizer Studie zeigte, dass
Polizeibeamte im Vergleich zu anderen, nicht helfenden Berufen stirker
ausgepragte zynische, depersonalisierte Einstellungen aufweisen. Insgesamt
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besteht ein starker Zusammenhang von Opfererfahrungen und Gewaltaus-
ibung sowie zwischen Arbeitszufriedenheit und Gewaltanwendungen. Je
zufriedener die Beamten sind, desto weniger wenden sie Gewalt an. Dabei
entwickelt sich bereits kurz nach Berufseintritt ein so genanntes »John-
Wayne-Sydromc, das sich in Zynismus, Uberernsthaftigkeit, emotionalem
Rickzug und Gefiihlskilte auBert. Das Geschlecht der Beamten weist im
Ubrigen nach dieser Studie keinen signifikanten Zusammenhang mit Ge-
waltanwendung auf, jedoch spielen Dienstalter und Dienstgrad eine Rolle.
Weniger stark sind diese beiden Merkmale mit den Opfererfahrungen ver-
bunden. Mit zunehmendem Dienstalter und héherem Dienstgrad nehmen
die Gewalt- und Opferhiufigkeit stark ab. Allerdings spielt es eine
entscheidende Rolle, wie und wo ein Polizeibeamter titig ist, das heilt
das Arbeitsumfeld wirkt sich positiv oder negativ auf Gewalterleben und
eigene Gewaltanwendung aus.

In Bezug auf die Dynamik gewalttitiger Interaktionen hatte Jager® fest-
gestellt, dass zumindest bei der Hilfte der Ereignisse eine durchaus noch
gestaltungsfihige Anfangsphase der Interaktion vorhanden war. Dies be-
deutet, dass die Gewalthandlung nicht sofort im Zentrum des polizeilichen
Eintreffens oder Einschreitens steht, sondern sich im weiteren Verlauf der
Situation entwickelt und wesentlich von Wahrnehmungen und Definition
der Beteiligten abhingig ist.

2.2 Gewalt durch Polizeibeamte in Deutschland

Heute haben die meisten Polizeiinstitutionen demokratischer Staaten sehr
strenge und extensive Vorschriften, um die Anwendung von Gewalt zu re-
glementieren. Dariiber hinaus gibt es intensives Training, das sich mit Kon-
flikthandhabung, Gewaltreduktion und Deeskalationstechniken beschiftigt.
Uber polizeiliche Gewaltanwendung, polizeiliches Fehlverhalten oder tiber
Beschwerden von Biirgerinnen und Biirgern werden allerdings bis heute in
Deutschland keine ofhziellen Statistiken gefiihrt. Lediglich der polizeiliche
Schusswaffengebrauch wird in der jihrlich erscheinenden Schusswaffensta-
tistik der Innenmunisterkonferenz dokumentiert, und es gibt eine regelmafi-
ge kritische Auswertung in der Zeitschrift »Biirgerrechte & Polizei« (www.
alip.de) sowie auf der website www.schusswaffeneinsatz.de. Seit es amtliche
Zahlen gibt, kommt es zu Differenzen zwischen diesen und den inoffiziellen
Angaben, was unter anderem daran liegt, dass in der amtlichen Statistik seit
1983 die so genannte »unbeabsichtigte Schussabgabe« durch Polizeibeamte
auch dann nicht mehr mitgezihlt wird, wenn sie todliche Folgen hat.” Nach
diesen Zahlen kann davon ausgegangen werden, dass jahrlich in 4000 bis
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6000 Fallen von der Schusswaffe Gebrauch gemacht wird, allerdings in we-
niger als 70 Fillen gegen Menschen (siche Tabelle 1).

Tab. I: Schusswaffengebrauch in Deutschland

2000 2002 2004
Schusswattengebrauch insgesamt (Fille) 3594 4700 5946

100 % 100 % 100 %
Schusswattengebrauch gegen Menschen 52 42 63

1,5% 0,9 % 1,6 %
von Polizeibeamten getdtete Personen 6 7 10
Einer von ... Polizeibeamiten hat in diesem 74 56 45
Jahr eine Waffe abgefeuert’

| Berechnungen in der letzten Zelle von Thomas Feltes.

Otto Diederichs, Polizeiliche Todesschiisse 2002, in: Biirgerrechte und Polizei/Cilip 75/2003,
S. 81f.; ders., Polizeiliche Todesschiisse 2004, in : Biirgerrechte und Polizei/Cilip 81/2005, S. 78ff.

Getotet durch Polizeiwaffen wurden in den letzten zwanzig Jahren pro Jahr
zwischen fiinf und unter 20 Personen.” Damit feuert in Deutschland jahrlich
etwa einer von fiinfzig Polizeibeamten seine Schusswaffe ab, gegen Men-
schen setzt einer von rund 5000 Polizeibeamten seine Waffe ein. Beriick-
sichtigt man die Tatsache, dass viele Schussabgaben durch Mitglieder von
Sondereinsatzkommandos erfolgen, dann wird deutlich, dass die {iberwie-
gende Zahl der deutschen Polizeibeamten ihre Waffen lediglich bei den
regelmiBig stattfindenden Schie8iibungen benutzt: Nur einer von 200 Poli-
zisten gibt (im Durchschnitt) Giberhaupt einmal wihrend seines Berufslebens
einen Schuss auf einen Menschen ab.

Immer wieder wird kritisiert, dass die Aufklirungspraxis bei polizeilichen
Gewalthandlungen oder Todesschiissen schleppend verlauft, was zu einer
relativen Sanktionsimmunitit bzw. zu einer seltenen Verfolgung und Be-
strafung von mutmaBlichen Titern und ihren Vorgesetzten tihre. Woran
das liegen kann, hat Gossner beschrieben.” Danach ist der polizeiliche
Schusswaffengebrauch mit Todesfolge nicht allein ein individuelles, in
der Person des Schiitzen liegendes Problem. Die strukturellen Ursachen
und Bedingungen bleiben jedoch bei der justiziellen Aufarbeitung der Fille
unberticksichtigt. Auf diese Weise konnen sich Polizei und Bedienstete ge-
legentlich »hinter einer organisierten Verantwortungslosigkeit und den
Schutzschild der Amtsautoritit zurlickziehen«”.

Die Diskussion in Grof3britannien nach den Anschligen in London im
Sommer 2005 {iber den »polizeilichen Todesschuss« bzw. die Strategie des
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shoot to kill im Zusammenhang mit der Tétung eines vermeintlichen brasilia-
nischen Terroristen, der in Wirklichkeit aber unbeteiligt war und sich auch
unverdichtig verhalten hatte, wurde in Deutschland bereits in den 1980er
Jahren gefiihrt. Seit diesem Zeitpunkt sehen einige Polizeigesetze der Lander
diesen »polizeilichen Todesschuss« mit der Einschrinkung vor, dass der Ti-
ter das Leben einer dritten Person unmittelbar bedroht.”

Ebenfalls nicht systematisch dokumentiert werden in Deutschland poli-
zeiliche Ubergriffe oder Gewalthandlungen bzw. extensive Anwendung
von Gewalt und die sich daraus ergebenden disziplinarischen oder straf-
rechtlichen Konsequenzen." Lediglich einzelne Sonderauswertungen sind
verfligbar."' Danach ist die Wahrscheinlichkeit, dass Polizisten wegen einer
Straftat verurteilt werden, ausgesprochen gering. Das gilt nicht nur bei Straf-
verfahren wegen Korperverletzung im Amt. In Baden-Wiirttemberg waren
von 313 im Jahr 1993/94 abgeschlossenen Ermittlungsverfahren wegen
Kérperverletzung im Amt, anderer Dienstvergehen (zum Beispiel Beleidi-
gung, Strafvereitelung) sowie gewalttitiger Aktionen auBlerhalb des Diens-
tes 308, also 98 %, eingestellt worden. In vier Fillen wurde Strafbefehl
erhoben, in lediglich einem Fall kam es zur Anklage. In Bayern wurden
von den circa 2 400 Strafermittlungsverfahren gegen Polizeibeamte in
den Jahren 1997 bis 1999 rund 83 % durch Einstellung oder Freispruch
erledigt, und in Berlin wurden iiber die Jahre 1994 bis 1999 hinweg
rund 96 % der Strafverfahren auf diese Weise abgeschlossen. Die diszipli-
narrechtliche Ahndung von Dienstvergehen verliuft vergleichbar. Straf-
anzeigen wegen Korperverletzung im Amt hatten in Berlin in nur wenigen
Fillen ein Disziplinarvertahren zur Folge. Zwischen 1994 und 1999 wurden
rund 75 % aller Ermittlungen wegen Dienstvergehen im nichtformlichen
Verfahren eingestellt."

Organisationsanalytische Studien haben gezeigt, dass Menschen in Orga-
nisationen dazu neigen, ihre Verantwortung nicht zu sehen, sie auf andere
abzuschieben oder ihr aus dem Wege zu gehen. Das gilt im Prinzip auch fiir
die Polizei, auch wenn in konkreten Einsatzsituationen der Polizeibeamte
hiufig in Sekundenbruchteilen entscheiden muss, ob und wie er handelt.
Dabei spielen verschiedene EinflussgroBen wie Umwelt, Organisation und
Situation eine Rolle. Hinzu kommen personliche und vor allem subkultu-
relle Aspekte, wobel strittig ist, ob und gegebenenfalls wie diese Faktoren
polizeiliches Handeln und polizeiliche Integritit beeinflussen und wie man
sie messen kann. Bei den subkulturellen Aspekten handelt es sich um infor-
melle Elemente oder Faktoren, die im Zusammenhang mit der Sozialisation
in der Organisation Polizei (sieche unter 3. Cop Culture) und gruppen-
dynamischen Einfliissen stehen.
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Anfang des Jahres 2004 veroffentlichte Amnesty International (ai) den
Bericht »Erneut im Fokus — Vorwiirfe Uber polizeiliche Misshandlungen
und den Einsatz unverhiltnismiBiger Gewalt in Deutschland«. In diesem
Bericht — ihnliche Berichte wurden bereits 1995 und 1997 verdftentlicht
— dokumentiert ai Fille, anhand derer sie exemplarisch Missstinde im Zu-
sammenhang mit ibermiBigem Einsatz von Polizeigewalt in Deutschland
aufzeigt. Der Bericht von 2004 kommt zu dem Schluss: Exzessive Polizei-
gewalt und deren unzulingliche Ahndung sind leider immer noch ein The-
ma in Deutschland.”

In den 1990er Jahren war in Deutschland missbriuchliche Gewaltanwen-
dung von Polizeibeamten vor allem im Zusammenhang mit Fremden-
teindlichkeit diskutiert worden," allerdings ging es auch um Gewalt gegen
Randgruppen und Journalisten. Bereits damals wurden Aspekte der Polizei-
struktur und Polizeifiihrung als mogliche Ursachen benannt, vor allem im
Zusammenhang mit dem so genannten »Hamburger Kessel«.”

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass einerseits polizeiliche Gewalt
ein relativ selten vorkommendes Ereignis zu sein scheint; andererseits ist
jedoch offensichtlich ein nicht unerheblicher Prozentsatz der Polizisten be-
reit, mehr Gewalt als erlaubt anzuwenden, um eine Situation oder Person zu
kontrollieren. Gleichzeitig sind nur wenige Polizisten bereit, solches Fehl-
verhalten anzuzeigen. Kommt es zu einer Anzeige, werden Verfahren gegen
Polizeibeamte in der Regel eingestellt.

2.3 Bewertung, Kontrolle und Uberpriifung

Die praktische Herausforderung im polizeilichen Alltag besteht darin, die
eigene Gewaltanwendung bereits im Voraus so zu iiberlegen und zu dosie-
ren, dass ein moglicher Widerstand entweder gar nicht erst entsteht oder
sofort unterdriickt wird. Letztlich sind alle Streitfille, die auch in Deutsch-
land in den letzten Jahren zum Beispiel von Amnesty International diskutiert
worden sind, vor diesem Hintergrund zu sehen. Die Polizeibeamten haben
in der Regel ihre Gewaltanwendung als angemessen oder notwendig be-
trachtet, wohingegen die Offentlichkeit oder Dritte eine andere Position
eingenommen haben.

Diese feine Linie zwischen exzessiver und noch angemessener Gewalt
kann nicht generell bestimmt werden, sondern muss im polizeilichen Alltag
mmmer wieder ausgehandelt werden. Im Zusammenhang mit polizeilichen
Interventionen in Konfliktsituationen oder bei Festnahmen miissen Polizei-
beamte oftmals innerhalb von Sekundenbruchteilen dartiber entscheiden, ob
und gegebenenfalls welche Form von physischem Zwang sie anwenden.
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Diese MaBnahmen werden aber meist erst Wochen oder Monate spiter be-
urteilt — eine fiir alle Beteiligten schwierige Situation, vor allem dann, wenn
sich unterschiedliche Positionen gegeniiberstehen. Hilfreich bei dieser
Aufarbeitung wiren Institutionen, die solche Vorfille unabhingig unter-
suchen und damit die Polizei von auBen kontrollieren. Damit wiirde
von vornherein der Eindruck verhindert, dass die Polizei solches Fehl-
verhalten vertuscht oder gar duldet. Diese Kontrolle von polizeilichem
Handeln durch Biirgerinnen und Birger ist inzwischen weltweit anerkannt
und wird auch entsprechend praktiziert und von Polizeibehorden akzep-
tiert'". So haben beispielsweise fast alle Polizeibehorden in den USA solche
Institutionen, wobei einige sogar das Recht haben, nicht nur polizeiliches
Fehlverhalten zu ermitteln und zu untersuchen, sondern auch BuBen zu
verhingen."”

Anders als in Deutschland gibt es im Ausland verschiedene Insticutionen,
die sich mit Polizeigewalt und Birgerbeschwerden beschiftigen. In England
hat zum Beispiel die Audit Commission die Aufgabe, polizeiliches Fehlver-
halten zu sichten und zu dokumentieren." Insgesamt lassen die Zahlen den
Eindruck entstehen, dass die deutliche Mehrzahl der Burgerbeschwerden
unbegriindet ist oder als unbegriindet abgewiesen wird.

PriventionsmaBBnahmen und Regulationsmechanismen im Zusammen-
hang mit Polizeigewalt werden weltweit diskutiert, ohne dass eine eindeu-
tige Empfehlung gegeben werden kann. In vielen Lindern wurde eine
Ombudsperson oder eine unabhingige Stelle eingerichtet, die sich mit Be-
schwerden und Menschenrechtsverletzungen durch die Polizei beschittigt;
sie ist in Deutschland lingst Gberfillig. So fordert Amnesty International seit
2004 die Einrichtung einer unabhingigen Kommission, welche Beschwer-
den iber schweres polizeiliches Fehlverhalten nachgehen und auf der
Grundlage der gewonnenen Erfahrungen Empfehlungen erarbeiten soll.”
Die Empfehlung zur Einrichtung einer entsprechenden unabhingigen Stelle
ist wiederholt von internationaler Ebene an Deutschland ergangen. So ha-
ben sich der UN-Menschenrechtsausschuss in seinen abschlieBenden Be-
merkungen zur Umsetzung des Internationalen Paktes iiber biirgerliche
und politische Rechte im Mai 2004 und die Europiische Kommission gegen
Rassismus und Intoleranz (ECRI) des Europarates in ihrem im Juni 2004
veroftentlichten Bericht entsprechend geiuflert.

Solche Menschenrechtsgremien gibt es bereits in einer Reihe von Staa-
ten, zum Beispiel den Menschenrechtsbeirat in Osterreich, die Police Complaints
Authority fiir das Vereinigte Konigreich, der Police Ombudsman in Nordirland
oder der Inspeccdo Geral da Administraggo Interna in Portugal. Auch in
Deutschland gab es schon ein solches Kontrollgremium auf Landesebene.
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1998 wurde in Hamburg eine Polizeikommission eingerichtet, die 2001 aber
wieder aufgeldst wurde. Um diese Forderung zu unterstitzen, aber auch,
um Meldungen von polizeilichem Fehlverhalten intensiver als bisher nach-
gehen zu konnen, hat ai im Mai 2005 beschlossen, ein Pilotprojekt in
Deutschland einzurichten, in dem erstmals Vertreter von Amnesty im ei-
genen Land Berichten von exzessiver Polizeigewalt nachgehen sollen.

Viele Polizeibeamte trauen sich nicht, Fehlverhalten von Kollegen zu
melden, weil sie keine entsprechende Unterstlitzung erfahren. Ausnahmen
sind selten. Zwar sind in den letzten Jahren vor allem in der Polizei-
ausbildung deutliche Fortschritte in Bezug auf die Vermittlung der Men-
schenrechte gemacht worden;™ konkrete Ereignisse und Fehlverhalten in
der Polizei werden aber noch immer zu oft verschwiegen oder vertuscht.
2004 wurde nach dem Mord an Jakob von Metzler durch das anschlieende
Verhalten des Frankfurter Polizei-Vizeprisidenten eine Diskussion dariiber
ausgeldst, ob Polizeibeamte zur Erlangung von Informationen von Tat-
verdichtigen diese foltern dirfen. Sie hat den Eindruck verstirkt, dass
ein Grofiteil der Bevolkerung die bei vielen Polizeibeamten vorhandene
Einstellung teilt, wonach der Zweck die Mittel heiligt. Hinzu kam eine
liberaus strittige Diskussion innerhalb der Rechtswissenschaften, ob und
gegebenentalls in welchem Umfang die Androhung von Folter durch
Polizeibeamte in bestimmten Situationen (Geiselnahme, Terroranschliage)
gerechtfertigt sein kann® und in welchem Verhiltnis Titerschutz und
Opferschutz hier stehen.

Die internationale Polizeiforschung hat gezeigt, dass polizeiliche Integri-
tit stindig gesichert und bewahrt werden muss. Wer das Recht und die
legitime Macht hat, alle zu schiitzen, unterliegt auch der Versuchung, dieses
Recht zu missbrauchen. Die von ai in den deutschen Polizeiberichten do-
kumentierten Ereignisse haben gezeigt, dass polizeiliche Ubergriffe keine
Einzelfille sind, flir die man ausschlieBlich einzelne Polizeibeamte verant-
wortlich machen kann. Vielmehr sind es strukturelle Probleme und Unzu-
linglichkeiten, die ein solches Verhalten erst ermdglichen. Auch der stin-
dige politische Druck, der auf die Polizei ausgeiibt wird, spielt hier eine
Rolle: Viele Polizeibeamte flihlen sich von der Politik missbraucht und ha-
ben das Gefiihl, Fehler, die die Politik macht, ausbaden zu missen.

Ein wichtiges strukturelles Problem ist die in der Polizei kaum vorhan-
dene Fehlerkultur. Zwar werden Fehler tiberall gemacht, aber ein konstruk-
tiver Umgang mit Fehlern wird in der Polizei nur selten prakeziert. Fehler
»dirfen« nicht vorkommen. Dies ist die Vorgabe vieler Polizeiftihrer. Ent-
sprechend werden Fehler, wenn sie passieren, vertuscht, was der Beginn
einer problematischen gegenseitigen Abhiangigkeit ist oder sein kann.
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3. Analytische Zusammenhinge und Theorien
zur Erklarung

Die Diskussion iiber die Verantwortung der Polizei, thre Integritit und ihre
legitime oder nicht legitime Gewaltanwendung wird weltweit geflihrt.”
Dabei wird betont, dass der Polizist auf der StraBle mehr Kontrolle iiber
Leben und Tod hat als jeder andere Beamte in Friedenszeiten. Charakte-
ristisch fir die Tatigkeit der Polizeiarbeit ist zudem, dass ein Ubermal} an
eigener Entscheidungskompetenz auf der niedrigsten Hierarchieebene an-
gesiedelt 1st.

In einer der wenigen empirischen Studien wurden 2004 in Deutschland
im Rahmen eines Projektes zur individuellen Legitimation polizeilicher Ge-
waltanwendung Interviews mit Polizeibeamten durchgefiihrt.”’ Das Projekt
steht im Kontext einer internationalen Forschergruppe, die sich mit Polizei-
gewalt beschiftigt und vergleichbare Studien in mehr als zwolf Lindern
weltweit durchfihrt (www.policeuseofforce.org). Ziel des Projektes ist es, die
Legitimation von polizeilicher Gewaltanwendung zu dokumentieren und
international vergleichend zu analysieren. Im Mittelpunkt steht die indivi-
duelle Perspektive der Polizistinnen und Polizisten, das heiB3t die Frage, wie
sie Situationen wahrnehmen, in denen Gewalt angewendet wird und wel-
che personlichen und kulturellen Rechtfertigungsmuster fiir diese Gewalt-
anwendung bestehen. Erste Ergebnisse zeigen, dass die einzelnen Handlun-
gen, Handlungsursachen sowie deren Rechtfertigungen insbesondere dann,
wenn es um mégliche gewalttitige Ubergriffe geht, von verschiedenen Fak-
toren abhingig und nicht nur rechtlichen Vorgaben bzw. dem polizeilichen
Auftrag unterworfen sind.

Verschiedene Faktoren

Zu diesen Faktoren gehéren die Durchsetzung polizeilicher Interessen, die
Ptlicht, die Aufgabe »als Polizei« wahrnehmen zu miissen und die Erwar-
tung, als Institution Polizei und als einzelner Polizist keine Schwiche zu
zeigen. Hinzu kommen die Vermeidung von Eskalation und die Annahme,
dass Maflnahmen nicht erlautert werden miissen. Diese Faktoren scheinen
jedoch immer weiter in den Hintergrund zu treten und durch andere Fak-
toren Uberlagert zu werden, je verworrener, unibersichtlicher und eskalie-
render sich die Situation entwickelt. Zu den grundlegenden Faktoren, die
Gewaltanwendung beeinflussen, gehoren strukturelle und personliche
Gegebenheiten (zum Beispiel Ausbildung, Ausriistung, korperliche Aus-
stattung, Kooperation, Gruppendruck, Tagesform, Erfahrung, familidre
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Situation, Belastbarkeit, Charakter, Einschatzung der Situation, Bekannt-
heitsgrad des Gegeniibers, Kenntnis der Umgebung). Insbesondere die sub-
jektive Wahmehmung der Situation durch die Beamten scheint eine wich-
tige Rolle zu spielen: Nachgeben wird als Zeichen von Schwiche gewertet,
Nichtbeachten der polizeilichen Aufforderungen als Ehrverletzung (ge-
krinkte Eitelkeit). Hinzu kommen Faktoren wie Beschiitzerinstinkt (Kol-
legen gegeniiber), Jagdtrieb etc. Oftmals ist eine Steuerung der Emotionen
aufgrund von Reflexhandlungen nicht moglich. Ein nicht steuerbarer
Tunnelblick, bei dem Rahmenbedingungen nicht mehr ausreichend
wahrgenommen werden, kann zu untberlegten Handlungen fiihren. Im
weiteren Verlauf des Projektes sollen diese Ergebnisse weiter (auch ge-
schlechtsspezifisch) analysiert und konkrete Schlussfolgerungen fiir die po-
lizeiliche Aus- und Fortbildung gezogen werden.

Wenn man versucht, Zusammenhinge zwischen Faktoren, die auf Seiten
der Polizeibeamten und der Opfer von exzessiver Gewalt vorlagen, zu ver-
gleichen, wie es Alpert und Dunham taten,™ dann zeigt sich, dass vor allem
das Niveau des Widerstandes und die Tatsache, ob die Person unter Alkohol
oder Drogen stand, die exzessive Gewaltanwendung beeinflussen: Wenn die
Betroffenen unter Alkohol oder Drogeneinfluss stehen, wird weniger Ge-
walt angewendet; und eine hohere Gewaltbereitschaft auf Seiten des betrof-
fenen Biirgers resultiert in einem hoheren Gewaltniveau auf Seiten der Po-
lizeibeamten. Gegentiber Frauen wird eher weniger Gewalt angewendet
und Polizeibeamte, die linger im Dienst sind, wenden — anders als nach
der Schweizer Studie (vgl. 2.1) — haufiger und intensiver Gewalt an als
dienstjiingere Polizeibeamte. Interessanterweise ergab der Vergleich der Be-
richte von Polizeibeamten im Zusammenhang mit Gewaltanwendung mit
den Berichten der Opfer eine groBe Ubereinstimmung: Nur in rund zehn
Prozent aller Fille gab es bedeutsame Abweichungen.

Mit ihrer so genannten Authority Maintenance Theory haben Alpert/Dun-
ham versucht, polizeiliche Gewaltanwendung zu erkliren. Dabei geht
man davon aus, dass Gewalt durch Polizei angewendet wird, um die Auto-
ritit des eigenen Handelns, die Autoritit der Polizei und die des Staates
aufrechtzuerhalten. Es wird als nicht akzeptabel angesehen, den Handlungs-
anspruch nicht durchzusetzen, der durch eine Anweisung eines Polizei-
beamten oder alleine aufgrund seines Auftretens ausgeht. Es geht um die
Autrechterhaltung von (staatlicher, polizeilicher und individueller) Autoritit
durch polizeiliches Handeln. Demnach sind polizeiliche Gewalthandlungen
ein interaktiver Prozess, in den Birger und Polizeibeamte gleichermafen
verwickelt sind. Mit dieser Theorie wird Bezug genommen auf die Inter-
aktionstheorie von Goffman und das Prinzip der VerhiltnismiBigkeit. Die
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Autoren betonen dabei aber auch, dass es sich um asymmetrische, das heilt,
nicht gleichberechtigte Situationen handelt, in denen sich die Beteiligten
befinden. Wihrend der beteiligte Biirger bzw. die beteiligte Biirgerin kei-
nerlei Moglichkeiten hat, seine/ihre Autoritit oder Macht zu verstirken,
stehen dem polizeilichen Personal dafiir verschiedene Mittel zur Verfligung,
von denen sie je nach Situation und Verlauf der Interaktion Gebrauch ma-
chen. Insgesamt ist das Niveau der Gewaltanwendung von Seiten des Po-
lizeibeamten oder der Polizeibeamtin dem erwarteten Widerstand angepasst.
Aufder anderen Seite gibt es relativ wenige Falle, in denen bereits zu Beginn
Gewalt gegen Gewalt steht. Meist kommt es zu einem Aufschaukelungs-
prozess, bei dem der Polizeibeamte bzw. die -beamtin versucht, jeweils dem
anderen ein Stiick weit in der Anwendung von Gewalt voraus zu sein.

Ein wichtiges Ziel, das die Polizei bei ihren Handlungen verfolgt, ist die
Herstellung einer verhaltensmiBigen Ordnung, das hei3t zum Beispiel das
Stoppen von Gewaltanwendungen oder der Verletzung/Gefihrdung ande-
rer Personen und die Herstellung einer angemessenen Kommunikation
(zum Beispiel zur Kliarung eines Sachverhaltes). Ein Ziel ist auch die Her-
stellung von Respekt auf Seiten der beteiligten Biirger/innen, wodurch die
Polizeibeamten Autoritit und Macht in der konkreten Situation erlangen.

Gewaltanwendung wird nicht nur durch den Widerstand auf Seiten des
polizeilichen Gegentbers wahrscheinlicher und intensiver, sondern auch je
mehr der Polizeibeamte in der Ausiibung seines Dienstes frustriert ist, das
heil3t, je mehr er das Ziel, das er sich selbst gesetzt hat, nicht erreichen kann.
Dies ist zum Beispiel dann der Fall, wenn die Beteiligten nicht den polizei-
lichen Anweisungen folgen oder die Polizeibeamten (aus welchen Griinden
auch immer) nicht die Macht tiber den Ablauf der Kommunikation oder der
Situation bekommen. Typische Beispiele hierflir sind eskalierende Demons-
trationen, fehlgeschlagene Kommunikationen (auch aufgrund sprachlicher
Defizite) im Polizeialltag oder nicht kooperationsbereite oder nicht koope-
rationsfahige Personen. Die Wahrscheinlichkeit einer intensiveren Ge-
waltanwendung steigt, wenn die Autoritit von Polizeibeamten in einer
bestimmten Situation tatsichlich oder auch nur in ihrer eigenen subjektiven
Wahrnehmung in Gefahr ist.

Zu exzessiven Gewalthandlungen kommt es aber auch, wenn Polizei-
beamte mit einem hoheren Niveau von Gewalthandlungen in eine Situation
hineingehen, als dies objektiv erforderlich ist (weil sie zum Beispiel solche
Situationen bereits einmal als gewalttitiger erlebt haben, als dies in der kon-
kreten Situation der Fall ist). Dann empfindet das polizeiliche Gegeniiber
diese Gewaltanwendung als unangemessen und wird darauf mit Gewalt rea-
gieren, was zu einem nur schwer zu stoppenden Aufschaukelungsprozess
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flihren kann. Beide Seiten haben Angst, ihr Gesicht zu verlieren, und diese
Gewaltspirale, einmal begonnen, kann nur schwer gestoppt werden. Dieser
Aspekt wurde aus polizeilicher Sicht in einer Analyse aufgegriffen.” Die
Autoren schreiben, dass »durch entschlossenes, konsequentes und professio-
nelles Handeln bereits in der Ansprache eines Tatverdichtigen dieser von
vornherein davon Uberzeugt werden muss, dass ein Widerstand gegen po-
lizeiliche MaBnahmen zwecklos ist«. Zu diesem Eindruck trage sowohl ein
gepflegtes AuBeres, »beispielsweise die korrekt angelegte Uniform als Zei-
chen von Professionalitite, als auch »die klare Artikulation der Forderungen
bzw. gegebenentfalls eine entsprechende Begriindung der MaBnahme« bei.

Die Polizei befindet sich haufig in der Spannweite zwischen harmo-
nischen, konfliktfreien und aggressiven, konfliktreichen Situationen, wobei
die Frage, wie sich eine Situation im Ergebnis darstellen wird, nicht immer
im Voraus zu entscheiden ist. Dabei sind die Entscheidungen der Polizei, die
die groBiten Auswirkungen auf die »normalen« Biirger haben, am wenigsten
sichtbar. Der Polizist auf der StraBBe, das letzte Glied in der Hierarchie, ist in
einer Schliisselposition, wenn es um die Anwendung von und die Entschei-
dung tiber den Einsatz von Gewalt geht. Ein Problem dabei ist, dass im
Schicht- und Streifendienst oftmals noch berufsunerfahrene, jiingere Beam-
te eingesetzt werden. Sie orientieren sich in ihren Entscheidungen und den
daraus folgenden Handlungen an dem, was sie in ihrer Ausbildung gelernt
haben, vor allem aber an den »liblichen Gepflogenheitens, die in threm Ar-
beitsbereich gelten. Empirische Studien zeigen, dass die Ausbildung von
Polizeibeamten nur bedingten Einfluss auf spiteres Handeln hat.” Vielmehr
steckt die lokale Polizeikultur im Vordergrund. Die Ausbildung hat nur
dann einen positiven Effekt, wenn die Vorgesetzten in der Praxis die Aus-
bildungsinhalte akzeptieren und unterstiitzen; stehen sie diesen Inhalten je-
doch kritisch oder skeptisch gegeniiber, dann werden die Handlungsalter-
nativen ibernommen, die in der Praxis entwickelt wurden.

Fiir den Einsatz von Gewalt spielen die eigene Philosophie der Institution
ebenso eine Rolle wie Erwartungen von Vorgesetzten und Kollegen und die
»lokale Kultur¢, die zum Beispiel auch in der Justiz eine wichtige Rolle
einnimmt. Zu ihr gehdren informelle Normen, Einstellungen, Erwartungen
sowie iuberkommene und weitergegebene Praktiken. Aus Studien zur Jus-
tizkultur ist bekannt, dass solche informellen Kulturen nur schwer geindert
werden konnen. Insbesondere sind gesetzliche Vorgaben oder Erlasse nur
bedingt wirkungsvoll, da sie hiufig unterlauten werden.
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Polizeiliche Alltagskultur

Unzulissige bzw. tibermiBige Polizeigewalt resultiert demnach, wie Plitter
dies zusammengefasst hat, aus mangelnder Professionalicat, aus Uberlastung,
Stress und Frust, aus dem Umgang der Politik mit der Polizei sowie aus der
gewalthaft-minnlichen Subkultur innerhalb der Polizei.” Fiir Deutschland
hatte erstmals Behr in einer ethnografischen Studie die polizeiliche Subkul-
tur (»Cop Culture«) thematisiert und analysiert und zusammen mit seiner
fritheren Studie tiber die Auswirkungen der Wende auf die Polizei in Ost-
deutschland aufgezeigt, wie unter anderem eigene Gewalterfahrung und
Gewaltbereitschaft von Polizeibeamten verarbeitet werden.”™ Danach
wird in der polizeilichen Alltagskultur die Anwendung kérperlicher Gewalt
von subkulturellen Handlungsmustern bestimmt. Polizisten sehen sich in der
vordersten Front im Kampf gegen die Kriminalitit und das darin zum Aus-
druck kommende gesellschaftliche Chaos. Hinzu kommt das Gefiihl der
besonderen Zusammengehorigkeit, das daraus resultiert, dass der Polizei-
beruf als gefihrlich wahrgenommen wird und man sich in jeder Situation
aut seine Kollegen verlassen muss. Konsequenz dieser mit bestimmten
Minnlichkeitsvorstellungen verbundenen Cop Culture ist, dass die eigenen
Handlungen sowie die der Kollegen prinzipiell als legal aufgefasst werden.

Der Cop Culture-Ansatz erklirt den Ubergriff als Folge der Frontstellung
gegen Personen, welche die von den Polizisten zu verteidigende Ordnung
zu bedrohen scheinen; er erklart auch, warum Ubergriﬁe von nicht betei-
ligten Beamten geduldet werden und auf welchen Uberzeugungen die fast
durchweg feststellbare »Mauer des Schweigens« gegriindet ist. Diese polizei-
liche Subkultur entsteht nicht zufillig und sie entsteht auch nicht in erster
Linie dadurch, dass Menschen mit bestimmten Personlichkeitsmerkmalen
Polizisten werden. Vielmehr steht sie in unmittelbarem Zusammenhang
mit dem Auftrag der Polizei und der Art und Weise, wie Polizei organisiert
ist.

In einer Studie von kanadischen Forschern, die sich mit der Polizei-
ausbildung in Australien beschiftigten, konnte gezeigt werden, dass die
meisten Polizelanwirter mit hohen Erwartungen und hehren Idealen
zur Polizei kommen, nach der Ausbildung aber desillusioniert und zynisch
threr Arbeit und vor allem der Polizeiorganisation gegentiberstehen.” Als
Grund flir diese Verinderung wird die Polizeikultur verstanden, ein Sys-
tem von gemeinsamen Werten und Verstindnissen, das von Generation zu
Generation in der Polizei weitergegeben und an das sich Neulinge mehr
oder weniger freiwillig anpassen miissen, wenn sie in der Institution Po-
lizei auf Dauer liberleben wollen. Viele nehmen diese Polizeikultur bereits
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an, wenn sie in der Ausbildung sind, um sich so auf das spitere Arbeits-
gebiet vorzubereiten. Die Polizeianwirter iibernehmen Zynismus, Konser-
vatismus und »abweichende« Verhaltensweisen von ihren (dlteren) Kolle-
gen und Vorgesetzten. Allerdings ist die Polizeikultur bei weitem nicht so
einheitlich, wie dies immer behauptet wird. Es gibt durchaus individuelle,
aber auch institutionelle »Nischen« oder Inseln, auf denen eine andere Kul-
tur gedeiht und der Prozess der Aneignung dieser Kultur ist insgesamt
dynamischer und differenzierter, als oftmals beschrieben wird. Zudem
hat sich die Situation in den letzten Jahren gewandelt: Mehr und mehr
polizeiliche Fithrungskrifte und auch ganze Polizeieinheiten sind bereit,
sich einem Wandel zu unterziehen und sich von althergebrachten (und
verbrauchten) Mustern zu 16sen.

Dennoch stellen viele Polizisten in dieser Studie fest, dass sie einen Teil
thres Idealismus und ihrer Toleranz verloren haben und sie zudem damit
beginnen, die Welt mit den Augen eines Polizeibeamten zu sehen: mehr
zynisch, mehr »allzeit bereit, mehr Verdacht schopfend und weniger
anderen Menschen vertrauend. Sie waren zur Polizei gegangen, weil sie
anderen Menschen helfen wollten — gleiches gilt auch fur Deutschland™
— und merken nun, dass sie zunehmend frustriert sind von Hindernissen,
die ihnen von der Organisation, von Vorgesetzten, aber auch vom Justiz-
system auferlegt werden und missen zudem noch feststellen, dass sie nicht
den erwarteten Respekt und die Unterstiitzung von den Blrgerinnen und
Biirgern bekommen. Thre Einstellungen gegentiber diesen und gegeniiber
dem Strafjustizsystem sind wihrend der Ausbildung deutlich negativer ge-
worden. Sie stehen bestimmten Teilen der Offentlichkeit (Randgruppen,
Minderheiten) sehr viel ablehnender gegeniiber als vor ihrer Ausbildung —
und dies trotz entsprechender sozialwissenschaftlicher Lehrveranstaltungen
und Unterrichtes in (Berufs-)Ethik. Sie sind in vielen Dingen desillusioniert
und ihre Bereitschaft, Stereotype anzunehmen steigt ebenso wie die Bereit-
schaft zur Kameraderie, zu »Loyalitit« gegentiber Kollegen und Vorgesetz-
ten auch dort, wo dies (zum Beispiel wegen deren Fehlverhaltens) unzulissig
wire, welil sie auf eine gute Beziehung zu ihren Arbeitskollegen angewiesen
sind. Sie fihlen sich zur Organisation zugehorig, deren Mitglieder sich hiu-
fig gegen »Angriffe« verteidigen missen — wenn nétig, auch mit nicht oder
nicht ganz legalen Mitteln. Sie lernen auch, wie sich ein Neuling in der
Organisation verhalten muss: Zusehen, keine Kritik iiben, den Mund
halten und héchstens ab und zu einmal eine Frage stellen.

Chan" zeigt aber auch, dass den meisten der Polizelanwirter diese Ver-
inderungen durchaus klar sind, sie also nicht automatisch der polizeilichen
Subkultur einverleibt werden, ohne dass sie dies merken; sie sehen aber kei-
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ne andere Wahl fiir sich. Da die Bedingungen als nicht verinderbar erlebt
werden, fligt man sich in die Situation, zumal man bereits viel Zeit und
Aufwand investiert hat und sich und anderen nicht eingestehen kann
und will, dass diese Berufswahl die falsche war. Auch sind die zu Beginn
der Ausbildung zwischen Minnern und Frauen vorhandenen Unterschiede
in Einstellungen und Verhaltensweisen nach der Ausbildung so gut wie ver-
schwunden, weil sich die Frauen aufgrund ihrer Minoritit an die von Min-
nern dominierte Kultur weitgehend anpassen miissen, um darin bestehen zu
kénnen.

Komplexitit der Polizeiarbeit

Bis vor einiger Zeit wurde polizeiliches Fehlverhalten vornehmlich als mo-
ralisches Defizit einzelner Polizeibeamter angesehen. Dieser Ansatz, in der
Diskussion als »Schwarze-Schafe-Theorie«” bezeichnet, wird auch heute
noch vertreten, obwohl er lingst widerlegt und organisatorische und berufs-
soziologische Aspekte in den Vordergrund gestellt wurden. Die Komple-
xitit von Polizeiarbeit erméglicht es praktisch jederzeit, Vorfille und Ver-
antwortung zu verschleiern. Wird dies von Vorgesetzten gedeckt, haben
diejenigen, die solches Fehlverhalten aufdecken wollen, einen schlechten
Stand.

Der Kélner Polizeibeamte (siehe auch das einleitende Fallbeispiel und
den Beitrag von Hans-Gerd Jaschke in diesem Band), der nach dem Tod
einer in polizeilichen Gewahrsam genommenen Person im Jahre 2003 im
Kolner Innenstadtrevier zum Inspektionsleiter bestimmt wurde, hat diese
Situation wie folgt beschrieben:

»Jeder Mensch, der Macht ausiibt (beruflich oder privat), steht in der
Gefahr des Missbrauchs dieser Macht. (...) Jeder Polizist steht wie viele an-
dere Menschen »mit Machtbefugnis¢ standig in der Gefahr, seine vom staat-
lichen Gewaltmonopol abgeleitete Macht zu missbrauchen. Der Machtmiss-
brauch geschieht hiufig schleichend, mit unnétig provozierenden Worten
und leichten Uberdehnungen des VerhiltmismiBigkeitsprinzips. Hiufig fin-
den Machtmissbriuche situativ, im Zuge eskalierender Handlungsabliufe
statt, wobe1 eine an sich erlaubte und sogar notwendige Zwangsanwendung
ab einem bestimmten Zeitpunkt Uberzogen wird. Ich behaupte, dass jeder
Polizist, der »auf der Strallec arbeitet, bei selbstkritischer Betrachtung ein-
raumen muss, dass er schon einmal>iiberzogenc« hat, in welcher Situation und
Intensitit auch immer. (...) Fast jede polizeiliche »Uberreaktion« (...) stellt
emne Straftat dar. (...) (Das) komplexe strafrechtliche Geflecht liefert (...) die
dicksten Steine fir die Mauer des Schweigens. Die strafrechtliche Forde-
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rung, dem iiberreagierenden Kollegen einerseits in den Arm zu fallen und
ithn anschliefend anzuzeigen, stellt haufig eine psychosoziale Uberforderung
dar. Und wer nicht sofort >dazwischen gehtc und einspannt, der »mussc an-
schlieBend schweigen, wenn er sich nicht selbst der Strafverfolgung ausset-
zen will.«”

4. Fazit

Insgesamt erscheint es notwendig, dass sich die kriminologisch-polizei-
wissenschaftliche Forschung und die Polizei selbst intensiver mit gewalt-
behafteten Interaktionen beschiftigen. Ein tieferes Verstehen solcher Situa-
tionen, ihrer Bedingungen und ihrer Auswirkungen konnte dazu filihren,
dass Polizeibeamte solche Situationen besser einschitzen und angemessener
reagieren. Damit kdnnten das Gewaltniveau insgesamt noch niedriger ge-
halten und die (wenigen) Fille von polizeilichen Ubergriffen reduziert wer-
den. Je angemessener ein Polizeibeamter auf die Situation reagiert, auf die er
trifft, umso unwahrscheinlicher ist eine Eskalation. Insofern sind Forschun-
gen zu begriilen, die sich mit den Interaktionen zwischen Birgern und
Polizei beschiftigen. Wenn von Polizeipsychologen betont wird, dass
sich die Zufriedenheit der Burger und Biirgerinnen im Umgang mit der
Polizei in polizeilichen Standardsituationen manifestiert,” Befragungen
zur Zufriedenheit aber Defizite in diesem Bereich erkennen lassen, dann
wird deutlich, dass Polizeigewalt zwar ein seltenes Ereignis ist, die Hinter-
grinde und Ursachen flir exzessive Polizeigewalt aber durchaus auch im
»normalen« Polizeialltag bedeutsam sind.
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