Polizeiliches Fehlverhalten durch Akademisierung?

von Professor Thomas FELTES?, Ruhr-Universitat Bochum

Bernhard Walter, ehemaliger Prasident eines Grenzschutzpra-
sidiums, hat sich wieder einmal zu Wort gemeldet?. Wahrend
manche seiner fritheren Veroffentlichungen entweder nicht zur
Kenntnis genommen, kritisch kommentiert oder gar missver-
standen wurden, ist die jungste Veroffentlichung von ihm durch-
aus wert, genauer angesehen zu werden. Seine Polemik gegen
die Professionalisierung in der Polizei beginnt er mit der Frage,
warum Polizeibeamte vor dem Aufstieg in den hoheren Dienst
ein Bachelor- und Master-Studium zu absolvieren haben, uber-
durchschnittlich beurteilt sein und ein Auswahlverfahren beste-
hen miissen und ,,auch sonst die Voraussetzungen des Leistungs-

prinzips, namlich Eignung, Befahigung und fachliche Leistung
mit iberdurchschnittlich guten Noten zu erfiillen* hatten — wo doch fiir andere (gemeint
sind Juristen) ein Kurzlehrgang , oder ein x-beliebiges Studium* ausreichend sei.
Die , Akademisierung” der Polizei als Ursache fiir individuelles Fehlverhalten und tak-

tische Planungsfehler

Walter ist die ,sog. Professionalisierungs-
debatte”, die seiner Meinung nach seit
geraumer Zeit von Sozialwissenschaftlern
gefuhrt werde, ein Dorn im Auge. Diese
bewirke, dass innerhalb der Polizei mehr
Professionalisierung gefordert wurde, da
man offensichtlich mit dem Erreichten nicht
zufrieden gewesen sei. Nun kann man da-
riber streiten, ob diese Debatte tatsachlich
von Sozialwissenschaftlern angestofien
wurde; zur inhaltlichen Auseinandersetzung
mit dem, was Walter anschlielend vortragt,
ist dies unnotig. Seiner Meinung nach liegt
das Grundproblem in der Professionalisie-
rungsdebatte namlich nicht darin, dass sie
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geflhrt wird, sondern wie sie geflhrt wird.
Er behauptet namlich, dass die ,,Akademi-
sierung” der polizeilichen Ausbildung dazu
gefuhrt hat, dass die Polizei immer mehr
und immer schwerere Fehler macht. Fir ihn
ist ,die Praxis bekanntlich eine unbarmher-
zige und unnachsichtige Lehrmeisterin®,
wahrenddessen der Unterricht an einer
Fachhochschule oder Hochschule dieses
Kriterium eben gerade nicht erfulit - und in
Folge dessen wohl fur die Fehler in der Pra-
xis (mit-) ursachlich ist.
Interessant zu lesen sind dabei die Bei-
spiele von Walter, die deutlich machen,
-dass tatsachlich massive polizeiliche Fehler

in den letzten Jahren gemacht wurden. Die
Auflistung seiner Beispiele reicht von Brock-
dorf Gber den G8-Gipfe! in Heiligendamm,
das Geiseldrama in Gladbeck bis hin zu
aktuellen Ereignissen. Dabei sei die Polizei
selbst - so schreibt Walter - Schuld an die-
ser Entwicklung, ,da die in ihr vertretenen
Berufsvertretungen in Hinblick auf die Be-
rufsbilder der Polizei untereinander nicht
kompatible Positionen vertreten und es
ihnen nicht gelungen ist, gemeinsam die
besondere Professionalitdt herauszustel-
len, die fur die Wahrnehmung polizeilicher
Aufgaben und fur die Besetzung von poli-
zeilichen Spitzenpositionen erforderlich ist.
... Dabei widerlegt die Uber hundertjahrige
Geschichte der deutschen Polizeien die
Schimare vom Einheitspolizisten“. Wahrend
man die Kritik am ,Einheitspolizisten” noch
nachvollziehen und vielleicht sogar teilen
kann (wenn namlich z. B. erworbenes Spe-
zialwissen nicht mehr verwendet werden
kann, weil der Beamte an einen anderen
Ort und in eine andere ,Funktion versetzt
wird oder sich selbst dorthin bewirbt, weil
er dort z. B. bessere Aufstiegschancen hat),
zielt die Kritik von Walter tatsachlich aber
in eine andere Richtung. Dies wird deutlich
an der Aussage, dass die Absolventen der
einheitlichen Polizeiausbildung, ,weniger
liebevoll als Universaldilettanten” bezeich-
net wirden.
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Zuzustimmen ist Walter dort, wo er die
Vergeudung von Humankapital und Res-
sourcen“ dadurch kritisiert, dass , die Absol-
venten von Polizeifachhochschulen ... in der
Bereitschaftspolizei verwendet (werden), wo
sie als Folge mangelnder Praxis die ohnehin
rudimentéaren kriminalistischen Grundséatze
verlernen” - allerdings vergisst Walter, dass
dort auch andere Grundkenntnisse (z. B. im
Bereich der Strafprozessordnung oder der
Verkehrsunfallbearbeitung) verlernt werden
kénnen. Seine Kritik hatte er also deutlich
breiter auf die Tatsache der teilweise meh-
rere Jahre dauernden Verwendung in der
Bereitschaftspolizei abzielen mUssen.

Auch die Deutsche Hochschule der Poli-
zei wird von Walter zu Unrecht kritisiert.
Sie bemihe sich zwar um die Generierung
einer ,bis dato nicht vorhandenen Polizei-
wissenschaft”, ohne allerdings die Anfor-
derungs- und Qualifikationsprofile in den
Einzelverwendungsbereichen Uberhaupt
definiert zu haben. Dass diese Behauptung
nicht zutrifft, kann Walter vielleicht nicht
wissen, weil er bei der Entwicklung der Cur-
ricula flr das neu gestaltete Studium an
der Deutschen Hochschule der Polizei nicht
beteiligt war. Aber er hatte sich kundig ma-
chen kénnen und dann festgestellt, dass
die Anforderungs- und Qualifikationsprofile
intensiv diskutiert und die Lehrinhalte da-
rauf abgestimmt wurden. Wenn in der Lehr-
praxis nicht immer alle Ziele erreicht werden
(kdnnen), dann trifft dies far alle Bildungs-
einrichtungen zu und ist nicht polizeitypisch.
Zudem sollte man berucksichtigen, dass die
DHPol gerade erst angefangen hat, nach
akademischen und wissenschaftlichen
Standards zu arbeiten, und sich dadurch
notwendigerweise gewisse Anpassungs-
und Ubergangsprobleme ergeben.

Sozialisation durch Erfahrung? Der alte
Trugschluss, neu aufgewarmt.

Noch vehementer widersprechen muss
man Walter aber dort, wo er der Auffas-
sung ist, dass die fur eine erfolgreiche Ein-
satzbewaltigung in der Polizei erforderliche
Fuhrungs- und Einsatzkompetenz nicht an
einer Universitat, ,sondern nur in einem
langen Sozialisationsprozess in den jewei-
ligen Verwaltungsbereichen® erlernt wer-
den kann. Walter geht davon aus, dass die
erworbenen Fahigkeiten und Fertigkeiten
umso fundierter sind, je langer die Verweil-
dauer in der Praxis ist. Oder auf den Punkt
gebracht: Nur die Erfahrung bringt's, jegli-
che Theorie ist fur die Katz, und je langer
jemand im Dienst ist, umso bessere Arbeit
leistet er. Das mag gelten, wenn man aus
Fehlern der Vergangenheit nicht(s) lernt
oder nach den Grundsatzen handelt: ,Das
haben wir schon immer so gemacht” bzw.
Mehr hilft viel“. Walter aber verkennt, dass
Erfahrung kein Wert an sich ist und nicht
sein kann. Nur dann, wenn diese Erfahrung
tatsachlich und nachgewiesenermafien zu
besserer Arbeit fuhrt, dann kénnte diese
Aussage zutreffen. Solche Nachweise sind
aber bislang nicht erbracht worden, auch
wenn das Beforderungssystem im oOffent-
lichen Dienst jahrelang fast ausschlief3lich
auf Dienstzeiten und damit ,Erfahrung”
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abstellte. Spatestens mit der Reform des”
offentlichen Dienstes sind aber andere Kri-
terien hinzugetreten und gewinnen zuneh-
mend an Bedeutung.

Durchaus (zumindest teilweise) zustimmen
kann man Walter dann wieder, wenn er die
in der Polizeiausbildung und Flhrungsforde-
rung so hoch bewertete ,Verwendungsbrei-
te" kritisiert, die seiner Meinung nach zwar
Breite, aber keine Tiefe schaffe. Allerdings
verfallt Walter hier erneut der falschen An-
nahme (die er schon in friheren Verdffentli-
chungen vertreten hat), dass die Praxis das
Nonplusultra ist und die Theorie oder Wis-
senschaft oder akademische Ausbildung im
Grunde genommen Uberflussig sind. ,Das
Verfahren, angehende Fuhrungskréfte im
Ein- bis Zweijahrestakt durch alle maglichen
Verwendungen zu schleusen, bezeichnet
der Volksmund daher auch mit mildem
Spott als management by helicopter: Punkt-
landung, Grofsgerauschentwicklung, viel
Staub aufwirbeln, um dann wieder auf Nim-
merwiedersehen zu verschwinden®.

Moderne Anforderungen an Fiithrungsper-
sonal: Reflektion, Motivation, Abstraktion
Insgesamt wird man Walter in seiner Ana-
lyse an einigen Stellen zustimmen kdnnen,
und viele Polizeipraktiker werden diese Kri-
tik auch (zumindest inoffiziell) bestatigen.
Allerdings verkennt er, dass die Zeit, wo
Fahrungsqualifikationen lediglich in der
Praxis erworben wurden, langst vorbei ist.
Nicht nur in der Polizei, sondern auch in
allen anderen Bereichen des offentlichen
Dienstes (von der Privatwirtschaft ganz zu
schweigen), wird inzwischen vom Flhrungs-
personal erwartet, dass es (mindestens)
Uber eine akademische Ausbildung verflgt,
und oftmals werden noch weitere Qualifika-
tionen wie z. B. der erfolgreiche Abschluss
eines Management-Kollegs verlangt. Dass
dies gute Grinde hat, liegt auf der Hand,
denn niemand wlrde diesen personellen
und finanziellen Aufwand ohne Grund ver-
treten. Man hat eben erkannt, dass das
singulare Lernen in der Praxis (sofern es
denn Uberhaupt ein ,Lernen” ist und nicht
ein ,immer mehr vom selben*), das oftmals
sehr abhangig von individuellen ,Lehrmei-
stern” ist, wesentlich ineffektiver und im
Ergebnis zufalliger ist, als ein strukturiertes
Lernen und Uben im Zusammenhang mit
einer akademischen Ausbildung. Die Reflek-
tion von Erfahrung ist entscheidend, nicht
die Erfahrung an sich. Nur so kdnnen uber-
greifende Probleme erfasst werden, und nur
so ist es den Ausgebildeten mdoglich, auf
neue Herausforderungen angemessen zu
reagieren. Ein ,Das haben wir schon immer
so gemacht” kann unter den sich schnell
wandelnden Herausforderungen unserer
Gesellschaft nicht funktionieren - und Po-
lizeipraktiker wissen dies auch. Aus Erfah-
rung lernen setzt voraus, dass man uber
ein (theoretisches) Raster verflgt, diese
Erfahrungen einzuordnen und zu bewer-
ten, somit aiso abstrahieren kann. Schon
der Unterschied zwischen der individuellen,
personlichen Bewertung des Erfolges einer
MaRnahme (der haufig von bestimmten Vor-
lieben oder Abneigungen abhangt) und der

empirisch-wissenschaftlich gestitzten Eva-
luation einer Mafinahme, die verbunden ist
mit der Forderung, dass diese Ergebnisse
unabhangig und jederzeit rekonstruierbar
sind, macht dies deutlich.

Dass eine theoretische Ausbildung alleine
nicht ausreicht, ist unbestritten. Deshalb hat
die polizeiliche Fachhochschulausbildung
auch schon immer Theorie und Praxis kom-
biniert - wenn auch mit unterschiedlicher In-
tensitat und unterschiedlichem Erfolg. Eine
vernunftige Kombination von Theorie und
Praxis und die Einbindung von Praktikern in
die Ausbildung sowie ihre Supervision sind
ideal, weil nur so die Erfahrungen in der Pra-
xis, mit dem, was Theorie und Wissenschaft
(und damit das aus der Praxis gewonnene
und abstrahierte Wissen) zeigen, miteinan-
der abgeglichen werden kénnen. Nicht al-
les, was am Schreibtisch oder im Horsaal
erworben wurde, ist per se schlecht; es ist
es dann, wenn das Wissen nicht in die Pra-
xis eingeordnet und dort umgesetzt werden
kann, weil z. B. dienstaltere Vorgesetzte mit
dem Argument ,Das haben wir noch nie so
gemacht” dies blockieren oder wenn das
akademische Wissen als ,absolute Wahr-
heit* gesehen wird. Wenn das, was man im
Hoérsaal oder im Dialog zwischen Studie-
renden und Lehrenden erwirbt, geronnene
Praxiserfahrung und strukturiertes Wissen
ist, dann kann dies das Fuhren in der Pra-
xis nicht nur erleichtern, sondern es ist eine
Grundvoraussetzung fur solche Tatigkeiten.
Dann (und nur dann) kann es moglicherwei-
se keine Rolle mehr spielen, ob der Vorge-
setzte tatsachlich fachlich fur diesen Be-
reich qualifiziert ist, denn das ist eine der
modernen Erkenntnisse von Management:
Der Manager muss vor allem fihren, leiten
und motivieren. Er muss nicht im Detail mit
allen Dingen vertraut sein. Dies kann ggf.
sogar in der Sache schadlich sein, wenn der
Vorgesetzte glaubt, alles besser zu wissen,
sich in alles einmischen zu mussen und so
seinen ,Untergebenen” jeden Freiraum fur
eigene Entwicklung nimmt.

Was bleibt? Walter legt durchaus den Finger
in eine Wunde der Polizeiarbeit, die in den
letzten Jahren immer komplexer, schwie-
riger und anspruchsvoller geworden ist. Den
weiteren Anforderungen kann man aber
nicht dadurch gerecht werden, dass man
mit immer mehr und immer langerer Praxis
versucht, ,Erfahrungen zu sammeln“. Diese
Erfahrungen spiegeln letztendlich namlich
immer nur das wieder, was bisher und fru-
her gemacht wurde. Neue Probleme und
neue Herausforderungen bedurfen aber ggf.
neuer Ansatze und neuer Methoden. Diese
kénnen nur im akademischen Diskurs und
im Abgleich zwischen Erfahrungen und The-
oriemodellen gewonnen werden. Auch wenn
Walter dies nicht wahrhaben will: Die Fach-
hochschulen der Polizei und die Deutsche
Hochschule der Polizei haben dies erkannt
und (glicklicherweise) sind sie auch dabei,
dies in Theorie und Praxis umzusetzen.
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