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Fuliball und Gewalt aus Sicht
der Fans — Wiederholung einer

Befragung

Online-Umfragen als Instrument zur Optimierung polizeilicher Strategien

Von Thomas Feltes und Andreas Schwenkendorf

Im August 2012 fihrten die Autoren eine Online-Umfrage
im Raum Rostock zum Thema ,FuBball und Gewalt” durch.
Die Ergebnisse wurden in der ,Kriminalistik” (Heft 2/2013,
S. 75-80) veroffentlicht. Der vorliegende Bericht stellt die
wesentlichen Ergebnisse der im Juni/Juli dieses Jahres durch-
geflihrten Wiederholungsumfrage dar und verdeutlicht,
welches Potenzial solche Umfragen (auch) fur die strategi-

sche Planung polizeilicher Arbeit bieten kénnen. Insgesamt
haben 1133 Personen an der Wiederholungsumfrage teilge-
nommen, 322 hatten sich auch an der ersten Umfrage betei-
ligt. Die Wiederholungsumfrage griff Fragen der ersten auf,
enthielt aber zusatzlich noch Moglichkeiten der Freitextein-

gabe sowie auf aktuelle Entwicklungen basierende Fragen.

Die (erreichten) Teilnehmer’

Der Fragebogen enthielt 43 Einzelfragen,
aufgeteilt in neun Fragenkomplexe. Die
Ergebnisse sind nicht reprasentativ, stellen
jedoch gleichwohl ein Stimmungsbild dar.
Erwartungsgemal waren die Teilnehmer
Uberwiegend ménnlich. 57,4 % verfligen
Uber einen gymnasialen Schulabschluss
und 35,0% (ber einen Realschulab-
schluss. 55,0% wohnten zum Zeitpunkt
der Umfrage in Mecklenburg-Vorpom-
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mern, fast die Halfte (46,2 %) waren 21—
30 Jahre alt. Wahrend hier eine Uberein-
stimmung mit der ersten Umfrage festzu-
stellen ist, gibt es bei den Antworten zum
Stadionbesuch  Unterschiede: Deutlich
mehr (fast 40% gegeniber 18% 2012)
gaben an, das Stadion ,ab und zu" zu
besuchen. Jedes Heim- und Auswartsspiel
besuchen 12 %, jedes Heimspiel 20,0 %.
Bei der Frage nach der individuellen Moti-
vation (Mehrfachnennungen waren maog-
lich) gaben nahezu ein Drittel der Teilneh-
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mer ,Unterstitzung der Mannschaft” an
(z. B. ,Der Verein ist einfach der Hammer
und deswegen unterstitze ich ihn in jeder
Form”). Eine dhnlich hohe Anzahl antwor-
tete ,Atmosphdre genieBen” (z.B. ,mit
der aktiven Fanszene fur Stimmung sor-
gen”). Im Freitextfeld wurden neben Hei-
matverbundenheit und Groundhopping
auch Antworten gegeben wie ,bin Mit-
glied, unverfdlschte Ultrakultur”, ,Region
und Stadt Gberall wirdig vertreten” oder
.man kann den ganzen Stress von der
Woche far 90 Min. vergessen und einfach
durchdrehen”. Wie in der ersten Umfrage
gaben auch hier 80% an, das Stadion
Uberwiegend mit Freunden/Kollegen und
mit der Familie zu besuchen.

Erneut in der Kritik: Die mangel-
hafte Kommunikation

Mit einem Mittelwert von 3,32 hat sich
nach Einschatzung der Teilnehmer die Zu-
sammenarbeit des Vereins F C. Hansa Ros-
tock mit seinen Fans bis zum Zeitpunkt der
Umfrage leicht verbessert. Nach Auffassung
der Teilnehmer sind der Einfluss bzw. die
Vormachtstellung der Ultras in der , Kurve”
zwar noch immer zu hoch. Festlegen, ob
dieser Einfluss eher positiv oder eher nega-
tiv ist, wollten sich die Teilnehmer hingegen
nicht. Ein dhnliches Antwortverhalten war
bei der Frage nach der Einschdtzung der
Ultras als ,Problem” bzw. als ,Subkultur”
festzustellen (s. Tabelle 1).

Auffallend deutlich sprechen sich die
Teilnehmer fur mehr Kommunikation mit
Ultras und ,,Problemfans” aus. Sie halten
dies nicht nur fir notwendig, sondern
auch fur sinnvoll (s. Tabelle 2).

Auf die Frage, welche Fangruppe aus
Sicht der Teilnehmer die schwerpunktma-
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Bige Problemszene in Rostock darstellt,
sehen 22 % Hooligans als Problemgruppe,
dicht gefolgt von den Suptras mit 18 %.
Ultras als Problemgruppe sehen hingegen
nur 6%. Deutlich mehr, namlich 17%
fielen jeweils auf alkoholisierte Fans und
auf die Einschdtzung, dass es keine Pro-
blemszene gibt. Viele Befragte wollten
eine solche Zuordnung allerdings nicht
vornehmen: , Nicht eine Szene ist es! Bei
allen gibt es ,Normale’ und ,Idioten™™.

Einstellung zum Stadionverbot

Nach wie vor wire die Akzeptanz eines
Stadionverbotes héher, wenn es durch
einen Richter verhangt werden wirde.
Allerdings halt etwa die Hélfte ein Sta-
dionverbot fiir kein probates Mittel, um
die Sicherheit im Stadion zu erhéhen.
Zum einen scheint es fir Viele zweifelhaft,
dass die MaBnahme gerechtfertigt ist
und tatsachlich den gewinschten Erfolg
bringt; zum anderen wird deutlich, dass
ein GroBteil der Teilnehmer in einer sol-
chen MaBnahme eher eine Verlagerung
bzw. gerade ein Herbeifiihren von Gefah-
renlagen sieht. Ein Teilnehmer fasst dies
wie folgt zusammen: , Nein, das ,Problem’
wird damit nicht gelést sondern nur vor
die Stadiontore verschoben... Eine solche
oft willkirliche Trennung bewirkt nur ne-
gatives...Betroffene grenzen sich noch
weiter ab und Leben nach dem Motto:
Jetzt erst Recht!!1'”. Das Verfahren rund
um das Stadionverbot empfinden knapp
559% als nicht rechtsstaatlich. Mit 80 %
der Antworten wird, wenn ein Stadion-
verbot unumganglich ist, eine vorherige
eindeutige Verurteilung als notwendige
Voraussetzung gesehen. Ein anderer Weg
wird durch einen Teilnehmer wie folgt
ausgefihrt: ,Erst auf Bewdhrung dann
aktiv nach Verurteilung”?

Berichterstattung in den Medien

85% der Teilnehmer verfolgen das Ge-
schehen rund um den FuBball in den Me-
dien. Eine ahnlich hohe Anzahl hat von
den Durchsuchungen gehért, welche die
Polizei im Mai 2013 bei Hansa-Anhangern
durchfihrte.

Uber die Halfte (58 %) ist der Meinung,
dass die Sicherheit in den Stadien, bezo-
gen auf die zurlckliegenden sechs Mo-
nate, gleich geblieben ist und knapp ein
Funftel meint, dass diese sogar zugenom-
men hat. Neben der Einschatzung, dass
die Sicherheit zu jeder Zeit gewahrleistet
war und ist (z.B. ,Die Sicherheit in den
Stadien ist seit Jahren auf einem kons-
tant hohen Niveau”), wird an dieser Stelle

Einfluss zu gering 29 62 264 21,0 232 182 Einflusszu 5.0
hoch

Einfluss negativ 11,4 139 141 178 145 164 120 Einfluss 41
positiv

Problem 97 11,5 10,8 21,0 18,5 13,72 14,9 Subkultur 43

Tabelle 1: Wie beurteilen Sie den Einfluss der Ultras auf die Fanszene bzw. ihre Vormacht-

stellung in der ,,Kurve”? (n=1.067)

notwendig 495 245 108

sinnvoll 440 20,6

53 257

126 8.1 33 43

4,70 nicht

notwendig

7,232 nichtsinnvoll 2.5

Tabelle 2: Erachten Sie eine Kommunikation mit Ultras und ,Problemfans” als notwendig

und sinnvoll? (n=1.068)

B R R e

Quantitat zu niedrig 11,5 95 100 222 114 166 189 Quantititzu 4.4
hoch

Qualitat gering/einseitig 46,1 32,0 94 6,2 2,5 25 1,4 Qualitat 2.0
gut/differen-
ziert

Tabelle 3: Wie beurteilen Sie die Berichterstattung der Medien ber Ausschreitungen beim

FuBlball? (n=1048)

erneut Kritik an Ordnern und der Poli-
zei geduBert (,/ch habe mit meiner frau
auch Provokationen der Polizei gesehen”,
.gleichbleibend licherlich, da die Einlass-
kontrollen zu einfach sind und Mafinah-
men [...] nicht konsequent durchgefihrt
werden” bzw. ,...dennoch schustern sich
die Sicherheitsfirma ABS und die Polizei
schon aufféllig sinniose ‘Sicherheitsspiele’
zu und die DFB/DFL-Richtlinien sind auch
total ibertrieben ...").

Quantitat und Qualitat der Berichter-
stattung durch die Medien (ber die Aus-
schreitungen beim FuBball schatzen die
Teilnehmer eher negativ ein. Mit einem
Mittelwert von 4,4 wird zu viel berichtet
und mit einem Mittelwert von 2,0 sind
die Qualitat zu gering bzw. die Inhalte zu
einseitig berichtet (s. Tabelle 3).

Ubernahme der Einsatzkosten
durch den F. C. Hansa Rostock

Sehr eindeutig positionieren sich die Teil-
nehmer zur Frage der Kosteniibernahme
der Polizeieinsdtze durch die Vereine.
84% diese ab. Hierbei kristallisierten sich
(bei den offenen Antworten) drei wesent-
liche Aspekte heraus: Finanzieller Ruin
des Vereins (z.B. ,Oh Gott, dann sind
wir ruiniert!!! Nein.”), der Krafteansatz
der Polizei wird durch eben diese festge-
setzt (z.B. ,Warum sollte er? Die Polizei

bestimmt die Starke der Einsatztruppe”)
und das Verursacherprinzip (z.B. ,ran-
dalierende Fans solften zahlen”). Wenige
Teilnehmer verwiesen darauf, dass den
Millionen Euro fur den Einsatz der Poli-
zei, Steuern und Abgaben der Vereine*
entgegenstehen (z. 8. ,Warum soll der
Verein doppelt bezahlen??? Die Vereine
bezahlen Steuern”). Auch auf die Frage
nach der Verwendung der Einnahmen aus
einem Benefizspiel sind die Angaben sehr
eindeutig. Insgesamt wurden hier Uber
900 Antworten abgegeben, deren Aus-
wertung noch ansteht. Die Hauptaspekte
waren: Schuldenabbau, Konsolidierung,
Pravention, Jugendarbeit, Fanprojekte so-
wie Nachwuchsarbeit.

Wo haben sich Einschatzungen
geandert?

Aufgrund der Anonymitat der Befragung
ist eine Veranderung in den Meinungen,
bezogen auf konkrete Teilnehmer, nicht
maglich. Dennoch lasst sich eine Verdnde-
rung bei bestimmten Fragen zwischen den
beiden Umfragen feststellen, zwischen
denen insgesamt fast ein Jahr lag. So ist
z.B. bei der Frage nach der Zustimmung
zu bestimmten vorgegebenen Statements
(s. Tabelle 4) zu beobachten, dass das all-
gemeine Stimmungsbild im Verlaufe des
Jahres leicht restriktiver geworden ist. Auf
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hangt vom
Einzelfall ab

_ sl

Alkohol solite im Stadion erlaubt sein. 324
Feuerwerkskorper im Stadion sollten 21,0
erlaubt sein.

Gewalttétigen Fans sollte der Zutritt zum 40,1
Stadion fir langere Zeit verboten werden.

Die Polizei sollte bereits im Vorfeld viel 21,8

harter (12)/konsequenter (13) gegen
randalierende Fans vorgehen.

Wenn die Gewalt im und um das Stadion 9,9
weiter zunimmt, werde ich keine Spiele
mehr besuchen.

Die Justiz sollte deutliche und harte Stra-

31,3
fen gegen Randalierer verhangen.
Pyrotechnik und Feuerwerk gehéren zu 33,0
einem FuBballspiel dazu. Man sollte sie
erlauben.
Ultras sind wichtig fur die Stimmung im 331

Stadion. Man sollte ihnen den Zutritt
nicht verbieten, auch wenn sie mal dber
die Strange schlagen.

Straftaten i. Z. m. FuBball werden meis-
tens durch alkoholisierte Tater begangen.

lehne ab lehne sehr ab

24,5 45,4 52,8 9,0 10,0 7,5 8,0 58 4,8
23,2 14,3 13,0 28,6

47,2 21,0 20,7 16,0 20,3 10,6 6,5 124 53
28,3 21,8 251 17.5 18,5 18,8 14,1 20,1 14,1
10,4 10,1 16,7 131 151 23,4 20,2 43,5 37,7
37,8 20,9 23,2 13,2 16,0 15,5 1.1 19,111 12,0
26,0 22,0 27,0 11.8 13,0 10,8 14,3 22,5 19,8
21,3 24,7 32,6 14,7 16,7 13,0 171 14,6 12,3

6,0 29,9 23,4 28,0 12,7

Tabelle 4: Im Folgenden finden Sie einige Statements. Bitte geben Sie jeweils an, ob Sie der Aussage zustimmen oder nicht. (n2012= 1.180;

n2013=1.015)

den zweiten Blick wird allerdings auch er-
sichtlich, dass die Verdnderungen relativ
gering ausfallen. Uberdies sind die Verdn-
derungen und Verschiebungen vornehm-
lich zwischen den Items von ,stimme sehr
zu” hin zu ,stimme zu” festzustellen.

Hoher Nachbesserungsbedarf
beim Ordnungsdienst

Bei der Frage nach der Einschétzung zu
den SicherheitsmaBnahmen ist keine
Veranderung festzustellen. Nach wie vor
70% halten diese fur ausreichend. Ein
ahnliches Bild, d. h. keine wesentliche Ver-
anderung, stellt sich bei der Frage nach
Verbesserungsmaglichkeiten in der DKB-
Arena fur die 30% der Teilnehmer mit
.nein” geantwortet hatten.

Rund 86% sehen Nachbesserungs-
bedarf beim Ordnungsdienst des FC.
Hansa Rostock, 38% kritisieren den
Ausbildungsstand der Ordner. Antwor-
ten im Freitextfeld zeichnen Gberdies ein
sehr gewalttatiges Bild der Ordner (z. 8.
.graues Sonderkommando abschaffen”
oder ,Anderer Ordnungsdienst; ABS sehr
gewaltbereit”). Dieses Bild wird von ei-
nem der Teilnehmer mit einem Video,
welches auf YouTube zu sehen ist®, un-
termauert.

Dagegen halten 62% der Teilnehmer
die derzeitigen Anstrengungen im pra-
ventiven Bereich flr ausreichend. In den
Zusatzantworten machen die Teilnehmer
immer wieder deutiich, dass der Verein
auf einem guten Wege ist, Verbesse-
rungen aber immer maglich sind. Dabei
werden die z. T. beschrankten finanziellen
Mittel als Ursache genannt, warum der
Verein nicht bereits weiter ist.

Durch die Umfrage wollten wir erneut
auch ein Stimmungsbild zu aktuellen oder
beabsichtigten MaBnahmen zur Erho-
hung der Sicherheit in den Stadien be-
kommen (s. Tabelle 5). In der Umfrage
im August des vergangenen Jahres ga-
ben fast 80 % der Teilnehmer an, dass sie
die Sperrung der Sudtriblne im Stadion
des F C. Hansa nicht gut finden. In der
Wiederholungsumfrage wurde die Ein-
schatzung zur Offnung der Sudtribiine,
die zwischenzeitlich erfolgt war, erfragt.
Hier gaben Uber 86% an, dass sie diese
Entscheidung gut finden. Wenn man be-
denkt, dass zwischen der Offnung® der
Sidtribiine und dem Beginn der Umfrage
knapp ein halbes Jahr mit vielen Ereignis-
sen liegt, ist dieser Wert beachtlich.

Nach wie vor eine groBe Ablehnung
(s. Tabelle 5), wenn auch mit einer ge-
ringen Verdnderung im Vergleich zum

Vorjahr, erfahren Gesichts- wie auch
Ausweisscanner. So finden jeweils 70 %
(Vorjahr: 74,6 %) bzw. 58 % (66 %) diese
Maoglichkeit weniger bzw. gar nicht gut.
Auf die Frage: ,Wenn sog. ,Ausweisscan-
ner’ eingefihrt wirden, was trifft dann
fur Sie zu?" wurden folgende Antworten
gegeben (s. Tabelle 6):

Immerhin noch rund 30% der Teilneh-
mer sind bereit, zur Erhéhung der Sicher-
heit hohere Eintrittspreise zu bezahlen.
Die freiwilligen Mehrausgaben liegen
zwischen zwei und funf Euro, zum Teil
wurden auch deutlich hohere Werte ge-
nannt. Wichtig fur die meisten Teilneh-
mer ist die Zweckgebundenheit der da-
durch erzielten Mehreinnahmen. Deutlich
wurde auch, dass eine Erhéhung in einem
angemessenen Rahmen bleiben muss, um
noch akzeptiert zu werden’.

GrofB3e Ablehnung von
Gesichts- und
Ausweisscannern

In einer weiteren Frage wollten wir
wissen, wie die Teilnehmer Uber die
,Blau-WeiB-Rote-Hilfe"  denken  und
insbesondere, ob sie die Notwendig-
keit einer solchen Gemeinschaft sehen®.
Die Auswertung der Angaben im Frei-
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Fine Ex-post-Bekdmpfung der Probleme
ist unwirksam, es muss schon Ex-ante
dafir gesorgt werden, dass in Stadien
Uiberhaupt keine Gewalttatigkeiten von
,Fans’ auftreten.”). 29 Personen gaben
an, schon einmal die Notfallnummer der
Blau-WeiB-Rote-Hilfe gewahlt zu haben,

weill nicht/
kenne ich
nicht

e e e
2,0

167 65 622 51 21

weniger gut gar nicht

gut

sehr gut

o]

von der Sperrung (12)/ 98 631 92 234
Offnung (13) der Sid-

tribine?
wobei es ausschlieBlich um Klarungs-
vom Gesichtsscanner? 87 10,7 131 155 134 153 612 543 36 42 bedarf im Zusammenhang mit polizeili-
jom Alsweisscanne? - 12:1- 140 193 252 109 138 553 445 25 25 chem Handeln ging.
von der personalisierten 15,6 20,0 187 203 156 190 486 399 15 08 Abschaffung der Stehplatze
Eintrittskarte? .. ; : . 5
_ Ein immer wieder diskutiertes Thema ist
von ,Geisterspielen” als 58 3,6 39 40 121 152 752 761 30 1.0 die Abschaffung der Stehplitze. Auch
5325222 auf: Ausschrel- hierzu befragten wir die Teilnehmer (s. Ta-
belle 7). Mit einem Mittelwert von 3,4
von Stadionverboten 254 303 19,5 238 196 224 338 224 1,7 1.1 wird deutlich bezweifelt, dass eine solche
gegen Fans durch die ] ) ¢
Vereine? MaBnahme zu einer Erhdhung der Sicher-
heit fuhren wiirde. Zudem wird ein klarer
von Stadionverboten ge- 30,0 357 245 254 160 166 27,0 21,22 25 1 Zusammenhang zwischen Stehplatzen
gen Fans als strafrecht- 3 ol Vil p .
liche Sanktion (durch und Stimmung gesehen. Mit einem Mit-
einen Richter)? telwert 1,5 sind sich die Teilnehmer sicher,
von der Verhdngung von 6,3 121 321 48,6 1.0 dass e'_ne lAbS(.:haf'fung der Stehplatze
Strafen durch das DFB- dem Spiel die Stimmung nehmen wirde.
Sportgericht . .
Kritik an der DFB-Sportgerichts-
vom Alkoholverbot 9,3 14,1 34,2 40,6 1,9 barkeit
im Stadion durch die
Polizei?

Tabelle 5: Was halten Sie (n2012 = 1134, n2013 = 979)

trifft trifft zu
" mehr zu

trifft

weniger zu

trifft gar weil} nicht
nicht zu

2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013

Ich wiirde auf den Stadi- 10,0 14,5

onbesuch verzichten.

15,4

Ich wiirde mich in mei- 43,6 37,5 22,3
nen Rechten beschrankt
sehen.

Ich hatte das Gefihl, 20,0
dass es mehr Sicherheit

im Stadion gibt.

10,0 12,7

Die Wartezeiten, die 123 9.0 187
dann entstinden,
wiirden mich vom Stadi-
onbesuch abhalten.

Ich wiirde versuchen, 21,9 166 161
diese Regelung zu

umgehen.

13,3

213

23,5

19,8

14,1

21,0 300 409 410 84 57
12:8 - 1720195 223 <17 1,9
189 21,6 467 402 44 21
34,1 400 267 237 82 74
129 158 422 457 7,0 79

Tabelle 6: Wenn sog. ,,Ausweisscanner” eingefiihrt wurden, was trifft dann fiir Sie zu?

(n2012 = 1122, n2013 = 951)

textfeld (insgesamt immerhin mehr als
750 Antworten) steht noch aus. Nach
einem ersten Uberblick spricht sich der
Uberwiegende Teil der Teilnehmer deut-
lich fir eine solche Gemeinschaft aus. Als
Grund hierfir wird nahezu ausschlieB-
lich polizeiliches Fehlverhalten genannt.
Auch das Vorgehen gegen die Vergabe
von Stadionverboten wurde als Begriin-

dung angegeben. Nicht wenige Teilneh-
mer stellten allerdings auch die Frage,
wo eigentlich der Nahrboden fir diese
Vereinigung liegt (z.B. ,Wenn alle Sei-
ten vernlnftig miteinander umgehen,
dann wére so eine Gemeinschaft Uber-
fliissig!” oder ,Wenn es keine Ausschrei-
tungen gébe, wdre eine solche Solida-
ritdtsgemeinschaft vollkommen obsolet.

Die allgemeine Verhdngung von Strafen
durch das DFB-Sportgericht lehnen rund
80% ab, ein Alkoholverbot durch die
Polizei 75%. Auf die (offene) Frage, wie
man zur DFB-Sportgerichtsbarkeit steht,
antworteten mehr als 650 Teilnehmer.
Die Antworten sind z.T. duBerst ausfihr-
lich, daher steht auch hier die Auswer-
tung noch aus. Fast alle (95 %) stehen der
DFB-Sportgerichtsbarkeit duBerst negativ
gegeniiber. Schlagworter wie ,Einseitig-
keit”, ,Willkir”, ,null Transparenz” oder
JunverhéltnismaBig” fallen in nahezu je-
der Antwort.

Soziale Medien

Die Nutzung der sozialen Medien ist in-
nerhalb der Polizei umstritten. Die Poli-
zei in Kaiserslautern will mit dem Kurz-
nachrichtendienst Twitter ,Transparenz
durch Information rund um polizeiliche
MaBnahmen bei FuBballspielen” herstel-
len und die , Akzeptanz polizeilicher MaB3-
nahmen” erhéhen sowie den Feindbildern
abbauen oder gar nicht erst entstehen
lassen®. Die Polizei in Rostock steht dies-
bezlglich noch am Anfang. Rund 20 %
gaben an, hiervon bis zum Zeitpunkt der
Umfrage noch nicht gehért zu haben. Im-
merhin knapp 70% gaben an, zwar kei-
nen Twitter-Account zu haben, die Nut-
zung von Twitter durch die Rostocker Po-
lizei aber zu kennen. Nur 3,4 % derer, die
einen Twitter-Account haben, finden den
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Weg der Polizei gut, wobei auch darauf
hingewiesen wurde, dass im Stadion kein
Handy-Empfang ist.

Meinungen zur Kennzeichnungs-
pflicht

Die Antworten auf die Frage nach der
Kennzeichnungspflicht von  Polizeibe-
amten (auch hier antworteten mehr als
650 Teilnehmer) sind ebenfalls ausfiihr-
lich, und auch ihre Auswertung steht
noch aus. Eine erste Sichtung zeigt, dass
sich ca. 90% der Teilnehmer fur eine
Kennzeichnungspflicht aussprechen. Ein-
helliger Tenor der Antworten ist, dass nur
durch eine entsprechende Kennzeichnung
eine Uberfiihrung von Polizisten méglich
wird, die sich im Einsatz strafbar verhalten
haben. Ebenfalls geben die Beflirworter
an, dass nicht mit Echtnamen gearbeitet
werden muss, um so auch den Schutz
der einzelnen Polizisten zu gewahrleisten.
Eine Kennzeichnung nur bis auf Gruppe-
nebene sei nicht ausreichend. Es sollte
jeder einzelne Polizist eine individuelle
Kennzeichnung tragen, sodass eine faire
Klarung des Sachverhaltes moglich wird.

Bezilglich eines méglichen erhohten
Anzeigenaufkommens macht einer der
Teilnehmer den Unterschied zwischen
Korrelation und Kausalitat deutlich, indem
er ausfuhrt: ,Die Anzahl der Anzeigen
wurde sicherlich steigen, schon alleine
der Tatsache geschuldet, das eine Anzeige
jetzt ohne Kennzeichnung kaum méglich
ist. 19

Individuelle Kennzeichnung
von Polizisten zur fairen
Klarung von Sachverhalten

Einer der Teilnehmer gab sich als Polizist
zu erkennen. Er schrieb: , Ich bin selbst Po-
lizeibeamter und bin seit ber einem Jahr
gekennzeichnet. Dies fuhrte bisher zu kei-
nerlei bedrohlichen Situationen fir mich
oder meine familie. Ich bin jedoch selten
bei derart Veranstaltungen eingesetzt, bei
denen die Art Klientel zugegen ist, welche
Bedenken nétig werden lassen. Eine An-
zeigewelle ist mir ebenfalls nicht bekannt.
Wer transparent und rechtmdaBig handelt,
muss auch keine Angst vor (rechtlichen)
Sanktionen haben. In Féllen von mégli-
cher Selbstjustiz des Gegentbers geht der
Schutz der Persénlichkeitsrechte des Poli-
zisten jedoch vor.”

Mehr Polizei?

Bei der Frage, ob die Polizei auch im Sta-
dion sténdig prasent sein und den Ord-

stimme sehr | stimme zu lehne ab lehne sehr 0]

zu (2) (3) ab

(1) (4)
Das wirde die Sicherheit 3,2 9,2 30,4 57.3 34
erhohen.
Finde ich eine gute 2,8 3,7 26,4 67,1 3.6
Sache.
Das nimmt dem Spiel die 64,0 24,7 7.8 3,5 1.5
Stimmung.
Ich wiirde nicht mehr ins 11,0 21,2 44,5 23,3 2.8
Stadion gehen.
Ich wiirde trotzdem 45,3 34,5 15,7 4,5 1.8
stehen.
Das wiirde nur die 46,1 38,8 12,0 3,2 1.7

Ticketpreise erhéhen.

Tabelle 7: Die Abschaffung der Stehplétze ist immer wieder ein Thema. Wie stehen Sie

dazu? (n = 954)

stimme sehr

Zu

Die strikte Fantrennung
hilft, Gewalt zu verhin-
dern.

251 51,2

Der Krafteansatz der Po-
lizei steht im Verhaltnis
zu den anzunehmenden
Auseinandersetzungen.

8,6 28,2

Ich akzeptiere die 49,8
Absperrungen an den
Spieltagen.

Die Polizei arbeitet trans- 14,1
parent und antwortet

auf Fragen anlassent-

sprechend.

4,6

stimme zu

lehne ab lehne sehr | weiB nicht/
ab unentschie-
den
14,3 2,5 7,0
29,5 231 10,5
18,8 7.6 2,6
26,7 42,0 12,7

Tabelle 8: Bitte geben Sie lhre Einschatzung zu folgenden Punkten ab: (n=925)

nungsdienst unterstitzen soll, ist eine
Veranderung festzustellen. So gaben bei
der Umfrage im Jahr 2012 rund 42%
der Teilnehmer an, dass die Polizei ,bei
Gefahr auch innen” prasent sein sollte.
In der aktuellen Umfrage sind 54 % der
Teilnehmer dieser Auffassung, was fur ein
erhohtes Sicherheitsbedirfnis  sprechen
kénnte. Ahnlich ist die Einschatzung der
Teilnehmer in Bezug auf die Personal-
starke und auf das Erscheinungsbild. Mit
Mittelwerten von jeweils 3,1 stimmen die
Teilnehmer den Aussagen ,Allein die z.T.
UberméBige Présenz der Polizei provoziert
einen Teil der Ausschreitungen.” bzw. ,Al-
lein die Aufmachung der Polizei (,Kampf-
anzug"”) wirkt z. T. provozierend” eher zu.
Zumindest scheint an dieser Stelle Verbes-
serungsbedarf zu bestehen.

Rund 76% der Teilnehmer sind der
Auffassung, dass eine strikte Fantren-
nung hilft, Gewalt zu verhindern. Inso-
weit gaben folgerichtig 71 % an, dass sie

die Absperrungen an den Spieltagen ak-
zeptieren. Mit knapp 53 % sieht gut die
Hélfte keinen Zusammenhang zwischen
dem Krafteansatz der Polizei und den
anzunehmenden Auseinandersetzungen
(s. Tabelle 8).

Strikte Fantrennung hilft,
Gewalt zu verhindern

In einer weiteren Frage wurden die Teil-
nehmer gebeten, aus ihrer Sicht die
Grunde fur das angespannte Verhéltnis
zwischen der Polizei und der Fanszene
zu benennen. Mehr als 660 Teilnehmer
antworteten z.T. sehr ausftbhrlich, so
dass auch hier die Auswertung der Ant-
worten noch aussteht. Beispielhaft soll
das Zitat eines Teilnehmers den Haupt-
tenor beschreiben, der sich nach erstem
Uberblick herauszukristallisieren scheint:
Missverstandnisse, Vorurteile und man-
gelnde Transparenz auf beiden Seiten.
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FuBball und Gewalt

Polizisten mussen Arbeit machen, die sie
nicht oder nur unzureichend bezahit be-
kommen, mussen Arbeit machen, bei der
jedes Wochenende Uberstunden anfallen
ohne Ende, stehen bei Spielen immer un-
ter Anspannung, da jeden Moment etwas
passieren konnte, méchten auch mal die-
sem Rotzléffel von vorhin zeigen wer das
Sagen hat; Fans, die eigentlich nur ein
Spiel schauen wollen und sich unter Ge-
neralverdacht gestellt sehen (permanente
Beobachtung, kein freies Bewegen usw.),
teilweise ungerechtfertigte Harte beim
Vorgehen der Polizei, Polizisten & la Ro-
bocop wirken nicht gerade wie Gandhi”.

Fazit

Ahnlich wie in der Umfrage vor rund
einem Jahr sind auch hier die Antwor-
ten wieder sehr heterogen. Mit Durch-
schnittswerten von 2,1 und 2,5 sehen die
Teilnehmer an der Befragung die Kommu-
nikation mit Ultras und Problemfans als
notwendig und sinnvoll an (s. Tabelle 2).
Hier wird deutlich, dass auch nach Auf-
fassung der Befragten eine verniinftige,
sachgerechte und nachhaltige L&sung
der vorhandenen Probleme nur gemein-
sam und unter Beteiligung aller Akteure
funktionieren kann. Dabei ist Kommuni-
kation keine ,EinbahnstraBe”, sondern
alle Seiten missen aufeinander zugehen.
Die Einschatzungen der Befragten ha-
ben sich gegeniiber der Umfrage 2012
bei den sensiblen Themen im GroBen
und Ganzen nicht wesentlich geéndert.
So schatzen nach wie vor 70% der Teil-
nehmer die SicherheitsmaBnahmen in der
DKB-Arena als ausreichend ein. Selbst bei
Ultras, , die Uber die Strange geschlagen
haben”, ist keine wesentliche Anderung
festzumachen. So waren im vergangenen
Jahr fast 58% der Teilnehmer der Auf-
fassung, dass auch diesen Fans nach wie
vor der Zutritt zum Stadion erméglicht
werden sollte, in der aktuellen Umfrage
stimmten dieser Aussage 54 % zu. Offen-
kundig hat sich beim Ausbildungsstand
der Ordner von FC. Hansa Rostack keine
Verbesserung eingestellt. Hier sehen mehr
als 86% Nachbesserungsbedarf, zumal
der vereinseigene Ordnungsdienst viel-
fach als tibergriffig beschrieben wird. Mit
- der Offnung der Siidtribiine wurde dage-
gen offensichtlich ein richtiger Weg be-
schritten, denn fast 87 % der Teilnehmer

finden die Offnung gut. Eine sehr deut-
liche Ablehnung erfahrt die Diskussion
um die Abschaffung der Stehplatze und
der unterstellte bzw. angegebene Grund,
eine Erhdhung der Sicherheit, wird von
fast 88% angelehnt. Ahnlich deutlich ist
die Einschatzung in Sachen Stimmung.
Hier sind fast 69% der Auffassung, dass
die Stimmung durch die Abschaffung der
Stehplatze verloren ginge.

Befragungen als Initialziindung
fir mehr und bessere
Kommunikation

Die Wiederholungsumfrage und ihre Er-
gebnisse haben insgesamt erneut gezeigt,
wo nach Auffassung der Fans die Ansatz-
punkte fiir ein zielfihrendes Konzept fiir
mehr Sicherheit und bessere Kooperation
zwischen Polizei und Besuchern liegen.
Damit kann bestétigt werden, dass sol-
che, mit relativ wenig Aufwand durchzu-
fuhrenden, regional bezogenen Befragun-

"gen durchaus geeignet sind, der Polizei

(oder auch anderen Akteuren, wie hier
der Vereinsfiihrung von Hansa Rostock)
Hinweise auf Probleme und Optimie-
rungsmaglichkeiten zu geben. Wichtig
ist, dass solche Befragungen danach dann
als Initialziindung far mehr und bessere
Kommunikation genutzt werden. Es liegt
also nun an den Akteuren in Rostock, die
Ergebnisse unserer Umfrage (intern) zu
diskutieren und danach das Gespréch mit
den anderen Beteiligen zu suchen, um die
in der Umfrage gemachte Vorschlage auf-
zugreifen oder zu verwerfen.

Kontakt:
thomas.feltes@rub.de
www.ThomasFeltes.de

Anmerkungen

1 Die Prozentangaben auf den folgenden Seiten
beziehen sich auf die abgegebenen Antwor-
ten bei der jeweiligen Frage und damit nicht
zwingend auf die Gesamtzahl der Teilnehmer.
Etwaige Abweichungen in den Summen sind
rundungsbedingt. Im Folgenden wird zur Ver-
einfachung der Lesbarkeit nur die ménnliche
Form verwendet.

2 Polaritatenprofil: Einschitzung zwischen ,Zu-
sammenarbeit hat sich verbessert” (1) und
+Zusammenarbeit hat sich verschlechtert” (7).

3 Hierzu ein weiteres Zitat eines der Teilnehmer:
JHatte selbst ein Jahr lang SV, das SV bestand
schon vor der Anzeige und nach dem Frei-
spruch aus »erwiesener Unschulde wurden
die Unterlagen nicht verschickt, obwohl das
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der tbliche Ablauf wére UND das SV bestand
noch Monate weiter. Des Weiteren stand ich
in der »Gewalttiter Sporte-Akte, obwohl ich
keiner war und bin dort erst nach Jahren
auf die »Geléschte-Liste gewandert und bei
jedem Urlaub und jeder Verkehrskontrolle,
wurde ich angeguckt, wie ein Schwerverbre-
cher und musste mir hamische Kommentare
gefallen lassen!”

Die Steuern und Abgaben beliefen sich 2012
auf insgesamt 718579683 Euro. Quelle:
DFL Deutsche FuBball Liga GmbH . 2012.
REPORT 2012. Die wirtschaftliche Situation
im LizenzfuBball. [Online] 2012. [Zitat vom:
03. 08 2013.] http//mwww.bundesliga.de/
media/native/autosync/dfl_bl_wirtschaftssitu-
ation_2012_01-12_dt_72dpi.pdf. S. 19. (Die
Hoéhe der Polizeieinsatze wird pro Saison auf
ca. 100 Millionen Euro beziffert.)

Siehe: http://www.youtube.com/watch?v=R4
ww5JbGW4k & ,ABS/Hansa Ordner — Landes-
pokalfinale M-v”.

Offnung zum  26.1.2013 beim Heim-
spiel gegen SC PreuBen Minster, vgl. EC.
HANSA NEWS. 2013. Mit frischem Wind
und neuer Stirke: Stadionstruktur beschlos-
sen. [Online] 18. 01 2013. [Zitat vom: 03.
08 2013)] https//www.fc-hansa.defindex.
php?id=154&0id=34334.

Vgl. hierzu die Aktion ,Kein Zwanni - FuB-
ball muss bezahlbar sein!”, siehe: www.kein-
zwanni.de Der FC. Hansa Rostock hat zwi-
schenzeitlich den Eintrittspreis um zwei Euro
erhéht.

Die ,Blau-WeiB-Rote Hilfe hat sich zur Auf-
gabe gemacht, Fans zu unterstiitzen, die im
Zusammenhang mit Spielen mit der Justiz
und den Sicherheitsorganen in Konflikt ge-
raten sind, oder denen Stadionverbote dro-
hen. Praventiv will die Gruppe Gber Rechte
und Pflichten ,gegeniiber den Sicherheitsor-
ganen” aufklren, verdeutlichen, wie wichtig
es sei, die Kommunikation auf die gesetzlich
vorgeschriebenen Formalititen zu beschrén-
ken und keine Angaben ohne Rechtsbeistand
zu machen. Zudem will man dafir sorgen,
dass dauerhaft erfahrene Rechtsanwilte die
FuBbalispiele begleiten, um vor Ort mit Rat
und Tat zur Seite stehen zu kénnen. s. http//
blau-weiss-rote-hilfe.de/ (6.8.2013).
Polizeidirektion Kaiserslautern. 2012. Polizei
Kaiserslautern twittert kinftig rund um FuB-
ball. [Online] 2012. [Zitat vom: 3.8.2013.]
http://www.polizei.rip.de

In Sachen einer méglichen erhdhten Geféhr-
dung ist im Ubrigen ein Blick auf die Bun-
desldnder Brandenburg und Berlin sinnvoll.
In beiden ist die Kennzeichnung inzwischen
Pflicht. ,Weder haben die Nummern zu ei-
nem Anstieg von unberechtigten Strafanzei-
gen gegen Dienstkrafte gefiihrt, noch gibt
es Erkenntnisse {iber Angriffe auf die Privat-
sphére.” wird der Fraktionsvorsitzende der
Linken, Wolf, zusammengefasst. Hannes He-
ine..2013. Keine Angriffe auf die Privatsphére
von Polizisten. Ein Jahr Kennzeichnungspfii-
cht. [Online] 6.6.2013. [Zitat vom: 3.8.2013.]
http://www.tagesspiegel.de/politik/ein-jahr-
kennzeichnungspflicht-keine-angriffe-auf-die-
privatsphaere-von-polizisten/8308116.html.
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